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Gemalto ID Classic 340 kartyaval

kapcsolatos hasznalati utmutatoja

Tanusitvany letoltése, feltoltése és hasznalata ID Classic 340 tipusu kartyak esetén
Windows 7, Windows 8 és Windows 10 operacios rendszeren
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1. Bevezetd

Ennek a tdjékoztatonak az a célja, hogy az elektronikus aldirashoz és bélyegzéshez sziikséges
kriptografiai eszk6zok (intelligens kartya, kartyaolvaso, token) telepitése, tizembe helyezése és
hasznalata minél z6kkenémentesebben torténjen meg. Kérjik, olvassa el figyelmesen, és kbvesse a
leirtakat.

Kulcsgeneralas - lejart tandsitvany esetén (kartya)

Amennyiben a tanusitvany tulajdonosa nem ujitja meg id6ben a lejard tandsitvanyat, ami ennek
kovetkeztében lejar, a NETLOCK nem generalhat 4j kulcsot az tgyfél meglévé eszkozére. Ilyen
esetben mindig 4j kartyat kell igényelnie ugyfeliinknek. Az 4j kartya igénylés feltételeivel
kapcsolatosan forduljon Ugyfélszolgalatunkhoz.

Kartya bevizsgalas

A kartya bevizsgalasa kizardlag személyesen torténik a NETLOCK tgyfélszolgalatan és mindig a
tanusitvany tulajdonosanak a jelenlétében elSre egyeztetett id6pontban. A bevizsgalas helye a
NETLOCK recepcidja. A kartyavizsgalat soran, tulajdonosanak kell begépelnie a PIN kodjat egy
erre killon dedikalt eszk6z6n. Amennyiben tovabbi kérdése van a kartya bevizsgalas feltételeivel és
az idépontegyeztetéssel kapcsolatosan, forduljon Ugyfélszolgalatunkhoz.

PIN koéd elvesztése/elrontisa

A barmilyen okbdl zarolt kartyakat a NETLOCK nem oldhatja fel. A kartya zarolasa esetén a
NETLOCK a biztonsagi feloldé6 PIN kédot (SO PIN) az tgyfél személyazonositasat kovetGen
atadja a kartya tulajdonosa részére. Az atadast kovetéen a SO PIN ismeretében maga az tgyfél a
kartyakezel6 programban mar fel tudja oldani a zarolast és tud 4j PIN kédot beallitani. Az atadassal
egyidében a NETLOCK a SO PIN koédot torli a sajat rendszerébdl, nyilvantartasabol, igy
ismételten azt nem tudja rendelkezésre bocsatani. Az atadast kdvetSen az SO PIN kéd meg6rzése
¢és biztonsagos tarolasa az ugyfél feladata. Figyelem! Gemalto ID Classic 340-es chipkartyak
esetén a kartyakezel6 alkalmazas (Classic Client Toolbox) az SO PIN kédra
Adminisztratori PIN-ként hivatkozik.

Amennyiben tovabbi kérdése van a zarolt kartyajaval kapcsolatosan, abban az esetben forduljon
Ugyfélszolgilatunkhoz.

Amennyiben barmilyen kérdése van vagy problémiéja timad, Ugyfélszolgalatunk az +36 1 437 6655
telefonszamon, az info@netlock.hu e-mail cimen vagy személyesen a 1143 Budapest, Hungaria krt.
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17. szam alatt hétf6tdl - csuitortokig 8:30 és 17 6ra kozott pénteken 8:30 és 14 6ra kozott készséggel
all rendelkezésére.

A telepitd szoftvereket a www.netlock.hu oldal Terméktamogatas meniipontjardl érheti el.

Fontos!

1. Ahhoz, hogy a kartyakezel6 szoftver telepitését el tudja végezni, feltétlenil
»rendszergazdai” jogosultsagokkal kell rendelkeznie az adott szamitégépen. A
rendszergazdai jogosultsag azt jelenti, hogy On képes a szamitégépére szoftvereket
telepiteni.

2. A telepités ideje alatt sziikséges, hogy internet kapcsolat legyen a szamitégépen.

2. A szoftver/hardver korldtoz4sai

A leirasban kartyatipus megnevezésként a Gemalto ID Classic 340-et hasznaljuk.

A Gemalto eszkozok hasznalatahoz ajanlott minimum operacios rendszer kévetelmény:
Windows 7

Windows 8

Windows 10

Figyelem!

A Windows XP, Windows Vista rendszerek Microsoft tAimogatasa megsziint, ezért azok
nem tamogatottak.
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3. Az eszkozok belizemelése

\

3.1. Az eszkéz csatlakoztatdsa a szamitogéphez

Az USB csatlakozos kartyaolvasot a szamitogép egyik szabad USB portjaba kell csatlakoztatnia.
Ezt kovetben helyezze be a chipkartyajat a kartyaolvasoba.

El6fordulhat, hogy a kartyaolvasé csatlakoztatasa utan megjelenik az ,,[,Jj hardver telepités
varazsl6” (New hardware wizard). Ebben az esetben ezt az ablakot zarja be, a telepitésre mas
modon kertl sor.

4. Kezeld szoftverek letéltése és telepitése

A tanusitvany hasznalatdhoz a Gemalto kartyahoz tartozé Classic Client Toolbox program és a
hozza tartozé olvaso driver legfrissebb verzidjanak telepitése sziitkséges.

4.1. Telepité csomag letéltése

1. Inditson el egy bongész6 alkalmazast (pl.: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome)

2. Nyissa meg weboldalunkat a www.netlock.hu cimen.
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A felsé mentisorban keresse meg a Terméktamogatas / Letoltések mentipontot és
kattintson ra.

{07 1101 Budapest, Expo tér 57, £ info@netiockhu  C 43614376655 i § ) Bejelentherés |  Rendszerek

SANETLOCK W TERMEXEX £S SZOLOATATASOK v & MecowAsox ~ IRERECEERIUEIRIEI # HASTNOS v MIFRT NETLOCK? v

OGYFELSZOLGALAT
» MOKKA

» Ronewcert

» Aktudlis dokumentumok » Kiadok (CA bundies)
» Archiv dokumenturmok » Nyilvanos tanusitvanytar
» Egysh dokumentumok

+ Dokumontum mintk
Tekintse meg megolddsainkat!

M NAGYVALLALATI MEGOLDASOK & KKV-MEGOLDASOK @ EGYENI FELHASZNALAS

A megjelené oldalon kattintson a ,,Chipkartyan, tokenen tarolt tanusitvanyok™ gombra,
majd a ,,GEMALTO CLASSIC” fiilet kivalasztva kattintson az ott talalhat6 Telepité

csomag let6ltése linkre.
BINETLOCK

Ugyfélszolgalati idé:

Chipkartyan, tokenen tarolt tanasitvanyok L GGG i TS R ase]
P6ntok: 0B:30-14:00

A chipkartyan vagy tokenen tarolt tanusitvanyok kapesdan szikségesek lehetnek az alabbi utmutatak
és telepitokészletek:

Levelezési cim: 1439

Budapost, Pl 663

E-mail-cim: info@netlock.hu

Bit4ID GEMALTO CLASSIC OBERTHUR GEMALTO .NET

A Gemalto Classic TPC IM CC vagy ic 340 tipush I kapesdn szlikséges az
alébbi telepits csomag és Gtmutaté haszndlata:

| © Telepitd csomag letoltése

© Telepitési hasznalati tmutaté chipkdartydhoz

A felugré ablakban adja meg a helyet, ahova le szeretné menteni a fajlt (pl.: Asztal —
Desktop), majd valassza a Mentés (Save) gombot. Ha ilyen ablak nem ugrik fel, a mentés
helye a bongészbje bedllitasaiban megadott hely lesz, mely alapértelmezetten a Letoltések
(Downloads) mappa. Ezzel megtortént a szoftver letltése.

4.2. Telepités

1. Bizonyosodjon meg arrél, hogy a chipkartya nincs behelyezve a kartyaolvaséba.

2. Kattintson duplan az imént letoltétt “NETLOCK Gemalto Classic Eszkizszolgdltatds”
neva fajlra.

3. A megnyil6 ablakon kattintson a “Futtatds” gombra. Amennyiben a Windows
megkérdezi, hogy engedélyezi-e a telepitének, hogy médositasokat hajtson végre a
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szamitogépen, kattintson az “Igen” gombra.
B Felhasznsléi fidkok feligyelete [ = |

Program neve: NETLOCK_Gemalto_Classic_Eszkozszolgaltatas_wvl_5.exe
Gyartd: Ismeretlen
Fajl eredete:  Letdltve az internetrdl

@ Részletek megjelenitése I[ Igen ] l MNem ]

Ertesitések megjelenésének modositasa

4. Valassza ki a telepités nyelvét, majd kattintson az “OK” gombra.

i ]
Valasszon telepitesi nyelvet - |
Valassza ki a telepités soran hasznalando
nyelvet:
o ]
[ ok || megse |
L "

5. Megnyilik a telepitévarazsld, ahol, kérjik, kattintson a ,Telepités” gombra.
- -
£ NETLOCK Gemalto Classic Eszkozszolgaitatss Telepits. ~ (ecloiz [

A Telepitd felkésziilt
A Telepitd felkészilt a(z) NETLOCK Gemalto Classic Eszkdzszolgaltatas
szamitogépére tarténd telepitésére.
Kattintson a Telepités gombra a folytatashoz.
||
[l ]
l | ]
|
I
I
]
1
i L
f [ Telepités | [ mégse | |

s

6. A varazsl6 megkezdi a kartya hasznalatahoz sziikséges szoftverkomponensek
telepitését. Ez akar néhany percet is igénybe vehet, mialatt ujabb ablakok ugorhatnak
fel a képerny6n (el6fordulhat, hogy a telepités nyelvét ismét meg kell adni).

7. Legvégil keril sor a Gemalto Classic Client Toolbox telepitésére, amihez Gjabb
varazslo ablak nyilik meg. Kérjik, kattintson a “Kovetkez6” gombra, majd kévesse a
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varazslo utasitasait.
‘_ﬂ Classic Client 6.3.7 Mn\inimield ‘Wizard E‘

Udvéz6li Ont a(z) Classic Client 6.3.7
Administrator for 64 bits programot telepitt
InstaliShield wizard.

Az InstallShield(R) Wizard lehetdvé teszi a(z) Classic Client
6.3.7 Administrator for 54 bits médositisat, javitisat és
eltdvolitdsat. A folytatdshoz kattintson a Kivetkezdre.

| < Vissza |[ Kévetkezd > ] [ Mégse ]

—— ]
8. Javasoljuk, hogy a célmappa kivalasztasanal ne médositsa az alapértelmezett mappat, a
telepités fajtajanal pedig valassza a “befejezés” opciot. Végil kattintson a “Telepités”
gombra és varja meg, mig a telepités lezajlik, mely szintén igénybe vehet néhany

percet.

- R Bl
ﬂ Classic Client 6.3.7 Administrator for 64 bits - InstallShield Wizard ‘ u

|| weseen o progrom soissrs gemalto

A vardzsld készen 3l 2 telepités megkezdésére,

A telepités megkezdésehez kattintson a Telepitésre,

Ha le akarja ellendrizni, vagy meg akarja valtoztatni barmelyik 3 telepitészel kapcsolatos.
bedlitast, kattintson a Visszara. Kattintson a Mégse gombra, ha ki akar I€pni a varazsldbal.

InstallShield

[ cvesa [ Tekpités ][ mege |

9. A telepités végeztével kattintson a ,,Befejezés” gombra.

Kérjik, inditsa Gjra a szamitégépet! (Nem szitkséges azonnal Gjrainditani a szamitoégépet,

de a kartyakezel6 szoftver csak a szamitogép kovetkez6 djrainditasa utan fog biztosan
mikodni)

929

N

/ e Tkt NETLOCKKft. cim: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17. postacim: 1439 Budapest, Pf. 663.
\?\:) Cer’rop X Q Cen‘op telefon: +36 1437 6655 telefax: +36 1700 2828 e-mail: info@netlock.com web: https://netlock.hu
NG 7001 RS ISO 9001

SO/IEC 2.



BANETLOCK

Elektronikus alairas | |dSbélyegzés | e-Konverzid6 | e-Archivéalas | PKl-tanacsadas és -rendszer-intgeracio

ﬂ https://netlock.hu

4.3. A telepités eredménye

A telepité futtatasaval a szamitégépen létrejon a Gemalto ID Classic 340 tipusu kartya kezelését
szolgald, hattérben fut6 alkalmazas, valamint az eszkéz kezelésére szolgalé Classic Client Toolbox
program. Utobbit a Start menilben a Minden program alatt, a Gemalto mappan beldl talalja:

. Gemalto
| Classic Client Esz s nyomtatak
b Classic Client Toolbox
€ Crypto Security Module registrat Alapértelmezett programok
@ Crypto Security Module unregist
4 RegToal B Sigd és tamogatds

1

Yissza

| |Keresés programokban és féjlokban O | | | Leallitas E

5. A kdrtya és a kezeld szoftver elsé hasznalata

A magankulcsok és a tanudsitvanyok hasznalatba vételéhez a Classic Client Toolbox alkalmazas
szitkséges, melyet a Start meniibdl, az el6z6 pontban megadott helyen, a Classic Client Toolbox
sorra kattintva indithat.

| Gemalto
1 Classic Client
s Classic Client Toolbox
@ Crypto Security Module registra
'I Crypto Security Module unregisi
P{i RegTool
. SmartDiag
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5.1. A program inditisa

A Classic Client Toolbox programot elinditva az alabbi képernyé jelenik meg:

Toolbox e

| \
Classic Client | gemalto” ©)
()
)

Kartya tartalma

Tansitvanyok

Karya tulajdonsagok

Kartya adminisztracic

Szoftver adminisztracic

Diagnosztika/Segitség
ECC menedzsment

5.2. A Gemalto kdrtydhoz tartozo PIN-kod megviltoztatisa

A kartyahoz tartozé PIN-kartya, az un. kezdeti PIN-kodot tartalmazza. Ezt a kodot kérjik, az
els6 hasznalat el6tt valtoztassa meg egy On altal valasztott kodra.

1. Helyezze be a kartyat a szamitégéphez csatlakoztatott kartyaolvasoba, majd nyissa meg
a Classic Client ToolBox programot (lasd el6z6 pont).

2. Az ablak bal oldalan valassza ki a Kartya adminisztracié részt, majd kattintson a PIN
kezelés gombra.
Classic Client

Toolbox

Kértya tartalma
Kértya adminisztracid

PIN kezelés

Szoftver adminisztrcid
Diagnosztika/Segitség

ECC menedzsment
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3. Vilassza ki a hasznalni kivant kartyaolvasot, a “végrehajtani kivant miveletnél” pedig
a PIN modositasat, majd kattintson a ,,Kovetkez6” gombra.

Toolbax

Classic Client gemalto” ©
@
ol -/

Kartya tartalma
& r~Vélasszon ki egy telepitett smart kartya olvasét
Y3 SMSC SMSC USX101x Reader 0

Tandsitvanyok

:AF;

i~ Vlassza ki a végrehajtani kivant miveletet —
9 GemP1s-1
' PIN médositésa
" PIN felolddsa

Kovetkezg >> |

4. A “PIN szekcid” részben valassza ki a legordil6 listabol az User-t. A Régi PIN sorba
irja be régi PIN kodjat (az un. kezdeti PIN kédot a kartyahoz tartozé PIN-kartyan
talalja), az ezt kévetd két sorba (“Uj PIN” és “Uj PIN megerdsitése”) pedig adja meg
az ezentdl hasznalni kivant, 4j PIN kodot. Ha ez megvan, kattintson a ,,PIN
modositasa” gombra.

—PIN szekcid

ILIser ;I

Régi PIN

Ixxxxxx

Cj PIM

() PIM megetbsitése

Ixxxxxx

[T PIN valtozkatés kikényszeritése

| PIM modositasa I
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Figyelem!

Az 4j PIN-kédnak 6 szamjegynek kell lennie, és nem lehet un. gyenge PIN kod (pl. 000000,
123456, 999999, stb.). A valtoztatds utan a kartya hasznalatdhoz mar ezt az 4j PIN-kédot kell
megadnia.

A PIN koédot soha ne irja ra a kartyara, és ha valahova feljegyzi, azt tartsa jol elkiilonitve a kartyatol,
mivel a PIN kéd és a kértya egyiittes birtoklasa esetén barki készithet elektronikus alairdst az On
nevében. Amennyiben PIN koédja kitudodik vagy feltételezheté a kitudddasa, haladéktalanul
valtoztassa meg]!

A kéd haromszori hibas megadasa, illetve a kezdeti PIN-kod megvaltoztatasakor haromszori
hibas prébalkozas esetén a kartya zarolt allapotba keril, melynek feloldasa csak
tgyfélszolgalatunkon lehetséges. A zarolt allapotban 1évé kartya nem hasznalhaté.

Zarolt kartya esetén vegye fel a kapcsolatot Ugyfélszolgalatunkkal.
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6. Az alairor tanusitvdany elsé hasznalatba vétele

A

On a Gemalto kirtyat elére generilt alairé kulccsal kapta kézhez. Ez azt jelenti, hogy az alairé
magankulcs mar a kartyan talalhat6, de a tanusitvany még nem. A kartya csak akkor hasznalhato,
ha a tanusitvany is feltoltésre kertilt a kartyara.

Figyelem!

A chipkartyarél semmilyen esetben ne t6roljon kulcsokat! A kulcsok torlésével véglegesen
elveszitheti tanusitvanyat. Amennyiben az eszkdzre a tanusitvany feltoltése sikertelen, vegye
fel tigyfélszolgalatunkkal a kapcsolatot a bevezetSben leirt elérhet6ségek valamelyikén.

6.1. Ertesités tanisitviny kiadzsarol

A tanusitvany kiadasarol értesitést kap, mely utan azt fel kell toltenie az eszkozre.

6.2. Tanusitvany letoltése a Netlock rendszerébdl

A tanusitvany letSltésének 1épései:

Kérelmez6: Szabo Zoltdn
Tanisitvanykiadé (CA): NETLOCK Trust Qualified SCD CA
1. A netlock.hu weboldalon a “Bejelentkezés” ™ el b SCTICANME
. . Név (CN): $zabd Zoltin TESZT
mentipont alatt jelentkezzen be a fokozott, | viww: r—
vagy  minésitett  rendszerbe,  annak < (Z=E©@ . EO
” . ’” ’ MEEYE(ST'):
megfeleléen, hogy mindsitett vagy nem | swmest(oy NETLOCK KRt
mindsitett tanusitvanyt igényelt. Sevetemes O Memejontes
Email: szabo.zoltan@netlock hu
2. A bejelentkezés utan valassza a “Kiadott K“J‘*‘“jjly"m 14:7b:5a:82:41:3d 8e:aa:8a:f0:d8:8b:c0:72:5a:63
tanﬁsitvényok” meniipontot, és keresse meg Ujjlenyomat (MD5): £6:22:4d:55-c4:0¢:a8:53-7e:8a:0b-06:e4-76:80-9e
. . sz 3 Ujjlenyomat (SHA1): 76:0£:53:27:43:dd:52:3b:c2:fe:21:8¢:75:€3:2e:cc:6f:34:ed:2d
a frissen kiadott tanusitvanyt. e —
3. A listaban az eldl talalhat6 kis haromszogre — s==m STEBFIC001T
. . L, . - Kiadva: 2017.05.09 13:37:03 CET
kattintva kapja meg a tanusitvany részleteit. |, 20170509 13:37:03-61
Lol ete 2018.05.09 13:37:03-ig
Visszavonva: -
Tanusitvany |

A tanusitvany letoltését itt kezdeményezheti.

1. Az oldal aljan talalhat6 leg6rdiil6 meniibdl valassza a ,,mentés” lehetéséget és kattintson a
“Tanusitvany” gombra.

2. Amennyiben a bongészé megkérdezi, hogy menti vagy megnyitja a fajlt, valassza a mentést.
Adja meg a helyet, ahova le szeretné menteni a tanusitvanyfajlt (pl.: Asztal — Desktop), majd
valassza a “Mentés” (Save) gombot. Olyan helyre mentse el a fajlt, ahol késébb megtalalja.
Ha ilyen ablak nem ugrik fel, a mentés helye a bongészéje beallitasaiban megadott hely lesz,
mely alapértelmezetten a Letoltések (Downloads) mappa.
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6.3. Tanusitvany feltoltése az eszkozre

Figyelem!

A chipkartyar6l semmilyen esetben ne t6r6ljon kulcsokat! A kulcsok torlésével
véglegesen elveszitheti tanusitvanyat. Amennyiben az eszkdézre a tanusitvany feltoltése
sikertelen, vegye fel tigyfélszolgalatunkkal a kapcsolatot a bevezetében leirt
elérhet6ségek valamelyikén.

A tanusitvany elsé feltoltését a Gemalto kartyakezel6 programjabdl (Classic Client Toolbox) tudja
kezdeményezni.

A feltoltés 1épései:
1. Inditsa el a Classic Client Toolbox programot (lasd 6.1))

2. Az ablak bal oldalan a “Kartya tartalma” részben valassza a “Tanusitvanyok” opciot

Classic Client

Toolbos<

Kartya tatalma

R

Tanlsitvanyok

8o

Kartya tulajdonsagok

3. A jobb fels6 sarokban talalhaté “PIN kéd” mezdébe irja be az eszk6zhéz beallitott PIN-t
és kattintson a “Bejelentkezés” gombra.

Classic Client

Toolbax

Kartya tartalma

R

Tanlsitvanyok

:AF;

Kartya tulajdonsagok

SMSC SMSC USX 10 1x Reader 0

Részletek, ., | Térlés | Alapérteimazettl

Diagnosztika/Segitség g Importalds. I Mindent térél I F‘v‘hrujerit'eg\sztré\l
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4. A “PIN kéd” mez6 alatti teriileten megjelennek a csatlakoztatott olvasok. Kattintassal
valassza ki a kartyaolvasot, melybe Gemalto kartyajat behelyezte.

| 4
Crassic et TR
= ()

Toolbox

- a [

Kartya tartalma
& # PNk | |_Kielentiezés |
Tandsitvanyok
(-3 SMSC SMSC USX101x Reader 0
;,\F - Gyorok Ferenc's NETLOCK Trust Qualified QSCD CA
: S RSA nyilvanos kulcs 2048 bits
Kartya tulajdonsdgok g RSA privat kulcs 2048 bits
PR
Szoftver adminisztracid Részletek,., I I Torlés I I Slapértelmezett I
Diagnosatika/Segitség : Importdlas I I Mindent toral I INﬁndent reg’sztra’ll

5. Az olvas¢ kivalasztasaval aktivva valik az “Importalas” gomb. Kattintson ra, majd valassza
az ,Importalas fajlbol...” opciot és kattintson a “Megnyitas” gombra. Ezt kévetSen keresse
meg az el6z6leg lementett tanusitvanyat (lasd 7.2).

* Importalss Faibdl,,

" Importalds IE tarbol

Szemelyes ;I

v

<= Elfzd | Megnyitas |

0. A felugré “Megnyitas” ablakban a Fajltipust allitsa at “Binary certificate file”-ra

1629

N
/ NETLOCKKft. cim: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17. postacim: 1439 Budapest, Pf. 663.

Z3certop 7Y Certop telefon: +3614376655 telefax: +361700 2828 e-mail: info@netlock.com webs https://netlock.hu
N SO/IEC 27¢ ™ ISO 9001



BANETLOCK

Elektronikus alairas | |dSbélyegzés | e-Konverzid6 | e-Archivéalas | PKl-tanacsadas és -rendszer-intgeracio
ﬂ https://netlock.hu
i itae - )
M = & W

@'@' Wl < Tandsitvanyaim ~ [ 4p || Keresés: 05CD_Uzteri o
— :

Rendezés v Uj mappa =~ 0 @

7 Kedvencek — Dokumentumok kdnyvtar
B Asztal QSCD_Uzleti
5l Legutébbi helyek Neéw -
i Letoltések

Rendezés: Mappa ~

Sl cert

9 Kenyvtarak
@ Dokumentumok
[E=] Képek
B videsk

JI Zene

8 Szamitagép L
£L, Helyi lemez [C:)
P e ——] '

Fajinév: -

iF )
PKCS#7 certificate list file, (*.pTb) L

7. A megtfelel6 fajltipus kivalasztasa utan valik lathatéva a tandsitvanyfajl (amennyiben a
mentésnél nem nevezte at, “cert” vagy “certificate” néven). Jelolje ki, majd kattintson a
“Megnyitas” vagy “Importalas” gombra. A sikeres feltoltésrol értesitést kap.

i |

Tandbsitvanyok

@ Tanudsitvany sikeresen importalva
(018 |

8. A feltltést kovetSen a kartyajat hiizza ki, majd helyezze vissza a kartyaolvasoba. Igy a
valtozasok beregisztralédnak a szamitogépére (A kartyaolvason par masodpercig a led
vilagitani kezd).

|1

EE .

9. Ellen6rzés: Ezt kovetden kattintson ismét a Gemalto Classic Client Toolbox
“Tanusitvanyok” mentipontjara, és jelolje ki a kartyaolvasot. Igy a kartyara feltoltott
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Classic Client

Toolboax

Tanasitvanyok
Kartya tartalma
Tanisitvanyok
SMSC SMSC USX 101x Reader O
-4 Gyérok Ferenc’s NETLOCK Trust Qualified QSCD CA
g S RSA nyilvénos kulcs 2048 bits
Kartya tulajdonsagok. 5§ RSA privat kulcs 2048 bits
Részletek. .. | Torlés I Alapértelmezett |
Diagnosztika/Segitség Importlss |  Mindenttorsl | Mindentregisztral |

ECC menedzsment

10. Ezzel a lépéssel tanusitvanya bekeriil a Windows tanudsitvanytarba is, mely az utolsé 1épés
a tanusitvany hasznalatba vételéhez.

7. Megujitott tanusitvany letéltése

A tanusitvany kiaddsa utan annak a kartyara toltése is sztukséges.

7.1. Ertesités megijitott tantsitviny kiadds4rol

A tanusitvany kiadasardl értesitést kap a tanusitvanyban szereplé e-mail cimre. A levél targya
(subject) mez6jében ,, Tanusitvanya elkészilt” kozlés fog szerepelni.

7.2. Tanusitvany letéltése a Netlock rendszerébdl

A tanusitvany letSltésének 1épései:
1. Inditson el egy bongész6 alkalmazast (pl.: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome)

2. Nyissa meg weboldalunkat www.netlock.hu, majd jelentkezzen be tgyfélmeniijébe, annak
megfeleléen, hogy milyen tipusi a tandsitvanya.

3. A bejelentkezés utan valassza a “Kiadott tanusitvanyok” mentipontot, és keresse meg a
frissen kiadott tandsitvanyat.
Amennyiben nem tudja tigyfélmeniijéhez a bejelentkez8 nevét és/vagy jelszavat, ugy az
alabbi médon férhet hozza tanusitvanyaihoz:

1. Kérjik, kattintson az alabbi linkre:
https:/ /www.netlock.hu/index.cei?rlane=HU&tem=ANONYMOUS /kereses/tan

usitban.tem

VAGY
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1. Kérjik, masolja be valamely internet bongészGjébe a fenti weboldal cimét és
nyomjon “Enter” billentyt:

o A, Név vagy URL (CN):” sorba irja be a tandsitvany tulajdonosanak nevét

(titulus nélkil, nagy kezd6bettkkel), a ,,Szervezet” és az ,,Email” sort
pedig hagyja tresen. Adja még meg a kis képen lathaté négy karaktert,
majd kattintson a ,,Keresés a kiadott tanusitvanyokban” gombra.

4. A listaban az el6l talalhat6 kis haromszogre kattintva kapja meg a tanusitvany részleteit.

A tanusitvany letoltését itt kezdeményezheti.

‘fg‘; Keresés

Keresés a tandsitvanyokban - TALALATI LIST

—
I

Nev Viros, orszig iads (CA) Tipus Statusz
Budapest, HU NETLOCK Trust Qualified CA Mingsitett izlets alfics - SW érvényes
NetL ock Mingsitett Eat. (Class QLegal) [, .. . . .. i
Budapest, HU rrr———— Mingsitett izleti aliird - NLSIGN érvényes

/W] - Tanisitvény adatai és letoltése

5. Az oldal aljan talalhat6 legordilé meniibdl valassza a ,,mentés fajlba” pontot és kattintson
a Tanusitvany gombra.

6. A felugré ablakban valassza a Mentés (Save) pontot és kattintson az OK gombra. Mentse
el a fajlt olyan helyre, ahol késébb megtalalja.

Kérelmezd Kérelmezd neve
Tanisivinykiads (CA): NetLock Minbsitet . (Cless Q Legl) Tnisivinykiads
Tips Ninéset ol i - NLSIGN
Telesoérvagy URL (O
Oraighid (O): HU
Viros L) Budapest
Szervezet 0 NETLOCK K&t
Seervzet egys (OU):
Sorszim 4ATICIFYESDTUESC4EDBOT9BS6
Kiadva 2017.12.14 104633
i S
Visszavonva -

| Tan(sitvany \ | mentés fajlba v |
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8.  Megujitott tanusitvdny feltéltése a kdrtydjira

Figyelem!

A chipkartyar6l semmilyen esetben ne t6r6ljon kulcsokat! A kulcsok torlésével
véglegesen elveszitheti tanasitvanyat. Amennyiben az eszkoézre a tanusitvany feltoltése
sikertelen, vegye fel tigyfélszolgalatunkkal a kapcsolatot a bevezetében leirt
elérhetéségek valamelyikén.

A megujitas soran kiadott tandsitvany feltoltéséhez hajtsa végre az alabbi 1épéseket:

1. Inditsa el az alkalmazast!

a.  Szamitogépén inditsa el a C:\Program Files (x86)\NETLOCK Gemalto Classic
Eszkozszolgaltatis v1.5\GemaltoClassicCertReg\ GemaltoClassicCertReg.exe
allomanyt.

b. Ugyanezt a folyamatot eléri a Start ment -> Minden program -> NetLock Gemalto
Classic Eszkozszolgaltatas -> Kiadott tanusitvany feltoltése kartyara
(GemaltoClassicCertReg) meniipont alatt is.

. DesktopSign -
. Embedded Lockdown Manager

. ESZEMELYI

Gemalto

. Inditépult Dokumentumok
. Jatékok

. lava

. Karbantartas

KEAASE

. Kellékek

. Microsec

. Microsoft Office 20132

. Microsoft Silverlight

. Microsoft System Center

Vezérlépult

EszkozGk &s nyomtatok

e e e e e

Alapértelmezett programok

. MetLock MOKKA
. OpenVPMN
. PDFCreator
. PDFSigneo

4

Vissza

Keresés programokban és fdjlokban O |

2. Az els6 ablakon a tajékoztatas elolvasasa utan csatlakoztassa a Gemalto eszkozt, majd
nyomjon Ok gombot.

20(29)

N
/ i SR R NETLOCKKft. cim: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17. postacim: 1439 Budapest, Pf. 663.
\?3 cerfop b \) C@(*Op telefon: +36 1437 6655 telefax: +36 1700 2828 e-mail: info@netlock.com web: https://netlock.hu
R IEC 27¢ ™ ISO 9001



BANETLOCK

Elektronikus alairas | |dSbélyegzés | e-Konverzid6 | e-Archivéalas | PKl-tanacsadas és -rendszer-intgeracio

ﬂ https://netlock.hu

3. A kovetkez6 ablakban keresse meg a letoltott tanusitvanyat, majd valassza ki azt.

% Netlock - T y megujitast
A gépre uj
Kérem vélassza ki azt a f4jlt, amely a gépre I (i tantsitvanyt
Fajl név:

fi

Talldzas

<vissza || Tovabb> | Bezér

4. Adja meg a PIN kédjat.

5. A tanusitvany sikeres felt6ltésérdl tizenet tajékoztat.

Ezzel a tanudsitvany feltdltése megtortént.

6. Aktivalas: A feltoltés utan az eszk6zbél a kartyat ki kell hiizni, majd vissza kell
helyezni ahhoz, hogy tanusitvanya regisztralédjon a rendszerben és hasznalni

tudja.
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9. Az eszkoOz hasznilata

\

Amennyiben kartyan tarolt digitalis alairasat kivanja hasznalni, ugy a tanusitvanyvalasztoban ki kell
majd valasztania. A fenti telepitési Iépéseken tul el6zetesen nem sziikséges barmilyen beallitast is
végrehajtania, a Windows tanusitvanytarban automatikusan megjelenik a tandsitvany.

A kivalasztast kovetéen szitkséges a chipkartyahoz tartozé PIN kéd megadasa. Ezt az alabbi
ablakban tudja megtenni:

-
Smart kartya

Kérem, irja be a PIN kddjét

Totl

Helytelen PIN kéd megadasardl nem kap tizenetet. A PIN kédot djra meg kell adni:

-
Smart kartya

Kérem, irja be a PIN kédjat

Torés

Amennyiben a program nem hasznalja a Windows tanusitvany tarat (ilyenek pl. a Mozilla
termékek), akkor sziikség lehet tovabbi beallitasokra. Kérjiik, ez esetben nézzen utana az adott
program leirasaban, esetleg érdekl6djon tgyfélszolgalatunkon.
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10. Az eszkoz zdrolisanak felolddsa

A barmilyen okbodl zarolt kartyakat a NETLOCK nem oldhatja fel. A kartya zarolasa esetén a
NETLOCK a biztonsagi felold6 PIN kédot (SO PIN) az tigyfél személyazonositasat kovetSen
atadja a kartya tulajdonosa részére.

10.1. Miért zirolodik az eszkoz?

Az eszkéz zaroldédasa az elektronikus alairé eszk6zok egyik védelmi vonala az illetéktelen
hozzaférésekkel szemben. A zarolasoka, hogy az eszkéz elvesztése esetén ne lehessen
prébalkozasokkal kitalalni a PIN kédot, majd érvényes alairast 1étrehozni.

A PIN kod bevitelét 6sszesen kétszer lehet elrontani, a harmadik rossz PIN kéd megadasakor a
kartya zarolt allapotba kertl.

10.2. Honnan tudom, hogy a kartyam zarolodott?

® Amennyiben egymast kéveté harom alkalommal rossz PIN kédot ad meg tgy, hogy a
helytelen probalkozasok kézott nem adja meg helyesen a PIN kodot, ugy a kartya zarolasra
keriil és az alabbi Gizenet erdsiti ezt meg:

Hiba adatai

‘—B Hiba meriilt fol alairas kozben:

A Windows titkositasi szolgdltatasa hibat jelzett:

A kértydhoz nem lehet hozzaférni, mert kihasznalta az 6sszes probalkozasi
lehetdséget PIN megadasara.

Hibakéd: 2148532332

® Ha a kartyakezel6 alkalmazasba torténé bejelentkezés soran kertl zarolasra a chipkartya:

Classic Client Toolbox bovitmény X

A PIN zarolva van, Fel kell oldania a Felhasznalo PIN-jét, hogy
a kartyat hasznalni tudja.
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A fentiek mellett a kartyakezel6 alkalmazas is felhivja a figyelmiinket arra, hogy a kartyank
zaroloédott, mely soran a bejelentkezés gomb nem aktiv:

h

Classic Client

Toolbax E
Tandsitvanyok
Kartya tartalma
A Pm PIN kdd:
Tanusitvanyok
BIT4ID miniLector EVO 0
:,]F OMNIKEY CardMan 36210
: ERBYOMNIKEY CardMan 3x210
Kartya tulajdonsagok =g Szbke Lorand'S NetLock Mindsitett Eat. (Class Q Leg
S RSA nyilvénos kulcs 2048 bits
¥ T e < >
Kartya adminisztracio
Szoftver adminisztracio I Térlés I Alapertelmezett I
|
Diagnosztika/Segitség Importalas | Mindent t&rol | Mindent regisztrl I
ECC menedzsment

10.3. Honnan tudom feloldani a z4rolt kartyamat?

Figyelem! Gemalto IDC340 tipusu chipkartyak esetén a kartyakezeld alkalmazas (Classic
Client Toolbox) az SO PIN koédra Adminisztratori PIN-ként hivatkozik.

Amennyiben a chipkartyank PIN zarolasra kertlt, akkor az Adminisztrator PIN segitségével van
lehet6ségiink feloldani azt.

A PIN feloldas lépései a kovetkezSk:

1. Lépés: Inditsuk el a Classic Client Toolbox kartyakezel alkalmazast:

G

l Gemalto
¥ Classic Client Toolbox

Crypto Security Module registratiol

Crypto Security Module unregistra.

SmartNian ave

3
3
@  Reglool
[
m

®» £ 7 o'
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2. Lépés: Valasszuk ki a Kartya adminisztracié meniipontot és azon belil kattintsunk a PIN
kezelés-re, majd a kartyaolvasonk kivalasztasat kovetéen a radi6 gomboknal a kattintsunk

a PIN feloldasara:
Classic Client ) gemalto” ©
Toolbaxx _____ = — . @
Kartya tartalma L ) °
Kartya adminisztracio —Vélasszon ki egy telepitett smart kértya olvasét
i§ % U BIT4ID miniLector EVO 0
----- U>  OMNIKEY CardMan 36210
PIN kezelés U3  OMNIKEY CardMan 3x210
—Vélassza ki a véarehajtani kivant miveletet ——
B GemP15-1
" PIN médositisa
% PIN feloldésa
Szoftver adminisztracid
Diagnosztika/Segitség

I e Kovetkezd >> I

3. Lépés: Adjuk meg figyelmesen az Adminisztatori PIN kodunkat, majd a hasznalni kivant
4j PIN kodunkat két alkalommal, melynek soran legytink kiilondsen tekintettel arra, hogy
azokat helyesen adjuk meg. Szandékunk véglegesitése gyanant kattintsunk a PIN feloldasa
gombra.

Figyelem! Haromszori helytelen kéd megadasaval véglegesen zarolhatjuk a
kartyankat! Véglegesen zarolt kartya esetén uj chipkartya és uj tanuasitvany
igénylése valik sziikségessé, mely koltségeit On terhelik!
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Classic Client / 'gemalto‘ o
Toolbox —_— E : E_
Kartya tartalma
TR OMNIKEY CardMan 3x21 0
@ ~PIN szekdd —PIN kezelési szabalyok
PIN kezelés |user =]

Adminisztrator PIN Nincs PIN kezelési szabalyzat definidlva

Uj PIN

Uj PIN megerdsitése

™ PIN véltoztatés kikényszeritése

Szoftver adminisztracié PIN feloldésa I
Diagnosztika/Segitség | e
ecC f << Elgz6 |

Sikeres PIN feloldast kévetéen a kévetkezo tizenetet kapjuk:

PIM kezelés x

@ PIN feloldva,

Sikertelen PIN feloldast kévet6en pedig a kovetkez6 felugréd ablak jelenik meg:

PIM kezeles x

i Az On Admin PIN kédja zarolva van
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11. PDF {4jl aliairdasakor elrontott PIN kod

\

Amennyiben PDF kiterjesztést fajlt szeretnénk alairni az eszk6ziinkkel, az alabbi ablakban kell
megadni a chipkartyahoz tartoz6 kodot:

Smart kartya

Kérem. ifja be a PIN kédjat
|

o<

Figyelem!
Az Adobe Acrobat Reader program nem figyelmeztet, hogy mennyi lehetésége van még a
PIN kod megadisihoz, mielbtt még zirolodna az eszkoze!

A harmadik helytelen PIN megadasa utan az alabbi ablak fog megjelenni:

Hiba adatai
~..!.§ Hiba meriilt fol aldiras kozben:
A Windows titkositasi szolgaltatasa hibat jelzett:
A kértydhoz nem lehet hozzaférni, mert kihasznalta az dsszes probalkozasi
lehetdséget PIN megadasara.
Hibakéd: 2148532332

Ellen6rzés! A Gemalto Classic Client Toolbox programban megerdsitést kaphat a kartya
zarolasardl az alabbi tizenet ablakban a program megnyitasat kovetéen:

I’VCIasvsarlc Client

Toolbox

Kétya tattalma 4
F—— 3 PINkéd: [— Bejelentkezés
Tanusitvanyok
I EQ SMSC SMSC USX101x Reader 0
» a — A
8o Classic Client Toolbox bévitmény & - L= ]
Kartya tulajdonsagok
A PIN zarolva van. Fel kell oldania a Felhasznalo PIN-jét, hogy a kartyat
hasznalni tudja.
oK I
& inis2racio =
Szoftver adminisztracié Részletek. .. | Torlés | Alapértelmezett l
Diagnosztika/Segitség | Importélas | Mindent taral | Mindent regisztral [
ECC menedzsment
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12. Hibalehetdségek és javitisuk

A

o Nem vilagit a kis lampa az olvason.
o Ellendrizze a csatlakozast a szamitogépe és az eszkoz kozott!
o Prébiljon meg egy masik USB csatlakozot.
o Haakésziilék tovabbra sem miikodik, vegye fel Ugyfélszolgalatunkkal a kapcsolatot
a bevezetében leirtak szerint.
e Nem tudom regisztralni a kartyam
A Kartyaolvasé kijelolése utan, Irja be PIN kédjat. Majd a “Mindent regisztral” gombra
kattintva regisztralja be a szamitogépre a tandsitvanyt.

i
: @

Toolbax :
Tanisitvanyok ®

Kértya tataima ‘
Tandsitvanyok
-3 SMSC SMSC USK101x Reader 0
ﬂa = & Gydrok Ferenc'S NETLOCK Trust Qualified QSCD CA
5§ RSA nyilvénos kulcs 2048 bits
Kértya tulajdonsagok S RSA privat kulcs 2048 bits
| Részletek. ., I | Térlés I Alapgftelmezett I
| Diesnosatka/Seqisl g [ _mportatss | [ mindenttool | [mihdentregisztl|

ECC menedzsment

o Nem tudok telepiteni, mert adminisztratori jogosultsag sziikséges hozza.

Valo6szintleg nem rendszergazdaként van belépve a gépre, és nincs jogosultsaga jelenleg a
telepitéshez. Ebben az esetben 1épjen be rendszergazdaként és igy probalja meg a telepitést,
vagy forduljon a rendszergazdajahoz.

e Eltlint az eszk6z6m, vagy az a gyanim, hogy mas is hasznalhatta.

Ebben az esetben intézkedjen a kartyan talalhaté tanusitvanyok azonnali felfiiggesztésérdl.
Ennek lépéseit a megfelel6 fejezet targyalja.

® A kartyakezel6 szoftver nem miikédik megfeleléen
Ellenérizze, hogy a legfrissebb verzié van-e telepitve a szoftverbdl a gépen. A legfrissebb

verzi6ét mindig a www.netlock.hu weboldalon a Terméktimogatas/Letoltések meniipont
alatt talalja.

Az Gjratelepitésnél fontos, hogy a chipkartyat tavolitsa el a kartyaolvasébol.
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e Nem tudok bejelentkezni a kartyakezel6 programba (Gemalto Classic Client
Toolbox)

Lehetséges, hogy kartyajat nem érzékeli az olvasé program. Kérjik, ellenérizze, hogy a
kartya megfelel6en van-e behelyezve az olvaséba.

Abban az esetben, ha tovabbra sem tud belépni a kartyakezel6 programba, kérjik, vegye
fel a kapcsolatot Ugyfélszolgalatunkkal a bevezetében lefrtak szerint.
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