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2 VIDEOTECHNOLÓGIÁS AZONOSÍTÁS  

A személyazonosságot Szolgáltató saját, megbízható informatikai rendszerként tanúsított 

videotechnológiát biztosító rendszerében (a továbbiakban: rendszer) végzi. A személyazonosítás online, 

rögzített (nem élő) videóanyag alapján történik (továbbiakban: VideoRA). 

3 SZEMÉLYAZNOSÍTÁS LÉPÉSEI 

3.1 REGISZTRÁCIÓ 

Az Igénylő a rendszerhez biztosított nyilvános online felületen felhasználói fiók létrehozása céljából 

regisztrációt végez, melynek során felhasználóazonosítás céljából az alábbi adatokat kell megadnia: 

• e-mail cím; 

• jelszó; 

• mobiltelefonszám. 

A felhasználói fiók létrehozása során a Szolgáltató ellenőrzi, hogy a rögzített e-mail cím és 

mobiltelefonszám ténylegesen Igénylőhöz tartozik-e; ennek érdekében Szolgáltató rendszere 

automatikusan egy-egy ellenőrzőkódot küld: 

• e-mailben a rögzített e-mail címre; majd 

• SMS-ben a rögzített mobiltelefonszámra. 

Az e-mailben és SMS-ben kapott ellenőrzőkódokat Igénylőnek a felületen be kell írnia. 

3.2 EGYÉB ADATOK RÖGZÍTÉSE 

Az Igénylő e-mail címének és mobiltelefonszámának sikeres ellenőrzését követően a rendszer az 

Igénylő természetes személy alábbi azonosító adatainak rögzítését kéri (az alábbi adatkezelési céllal) a 

felületen: 

• családi és utónév/-nevek (alanyadat és személyazonosításhoz szükséges); 

• születési hely és idő (személyazonosításhoz szükséges); 

• anyja születéskori neve (személyazonosításhoz szükséges); 

• okmányt kiállító hatóság szerinti ország (alanyadat); 

• okmány érvényességi ideje, azaz a lejárat dátuma (személyazonosításhoz szükséges); 

• okmány száma (személyazonosításhoz szükséges). 

A rendszer a fenti adatok rögzítését követően az okmány mindkét oldalának lefényképezését kéri 

Igénylőtől. 

A rendszer által rögzített személyes (szöveges, képi és hang-) adatok 

• rögzítése és továbbítása Szolgáltató tanúsított rendszerében történik, mely megfelel a GDPR 

előírásainak, azaz adatvédelmi szempontból is biztonságosnak tekinthető; 

• továbbítása (a nyilvános felületről Szolgáltató szerverei felé) titkosított csatornán történik; 

• megőrzése jogszabályi előírás alapján, Szolgáltató megfelelő szintű adatvédelmet is biztosító 

rendszerében történik, a jogszabályilag előírt ideig. 
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3.3 VIDEÓTECHNOLÓGIÁS AZONOSÍTÁS 

A regisztrációt és a személyes adatok megadását követően a rendszer automatikusan felajánlja a 

VideoRA megkezdését. 

A rendszer a videófelvétel elindítását követően, a felületen korábban elfogadott részletes tájékoztatóra 

hivatkozva kéri Igénylőt, hogy hangosan és érthetően ismét egyértelmű hozzájárulását adja a VideoRA 

készítéséhez. 

A VideoRA során a rendszer az Igénylőt – elsősorban a módosított vagy hamisított VideoRA-k későbbi 

észlelhetősége érdekében – az alábbi műveletek elvégzésére felszólító írásos utasításokat jelenít meg: 

• Igénylő hangosan, érthetően és lassan olvassa be a Szolgáltató által SMS-ben küldött a 

VideoRA céljára érvényes, központilag generált ellenőrző kódot; 

• Igénylő mutassa fel a személyazonosító okmányának fényképes oldalát úgy, hogy a fénykép a 

videófelvételen egyértelműen látszódjon, majd az Igénylő fordítsa el egyszer-egyszer mindkét 

irányba a fejét; 

• Igénylő hangosan, érthetően és lassan olvassa be a személyazonosító okmánya számát; 

• Igénylő az okmánya fényképes oldalát a kamera felé tartva egyszer-egyszer vízszintes és 

függőleges irányba is döntése azt meg, majd ismételje meg a műveletet az okmány hátoldalát is 

a kamera felé tartva úgy, hogy az okmány valamennyi szabad szemmel is látható biztonsági 

eleme és adatsora felismerhető és rögzíthető legyen; 

• Igénylő végezzen véletlenszerű műveleteket, például mozgassa a fejét, emelje az egyik kezét, 

csukja le a szemét, mondja be a nevét, integessen stb. (az e lépésben kért művelet minden 

esetben véletlenszerűen kerül kiosztásra). 

A VideoRA során a Szolgáltató rendszere hang- és videóanyagként automatikusan rögzíti a teljes 

folyamatot. Tájékoztatjuk, hogy jelen Tájékoztató elfogadásával Ön hozzájárul a VideoRA során 

felvételre kerülő képmás- és hangfelvétel elkészítéséhez és annak személyazonosításhoz történő 

felhasználásához. 

A VideoRA folyamat lezárultáról és feldolgozására vonatkozó információkról a rendszer a felületen 

tájékoztatja Igénylőt. 

 


