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EGYEDI SZOLGALTATASI SZERZODES

Mindsitett személyes alair6 - RQSCD (VideoRA) tanusitvany
kibocsatasara, kapcsolodo allapotszolgaltatasok nydjtasara, valamint
idébélyeg-, tavoli kulcsmenedzsment- és alairas-szolgaltatasok nydjtasara
és igénybevételére

mely létrejott

a\ egyrészt az Igényl6, mint az igényelt tanusitvany természetes személy alanya (a tovdbbiakban
Ugyfél),

b\ masrészt a NETLOCK Kft. (székhelye: 1143 Budapest, Hungaria koérat 17-19., adészama: 12201521-

2-42, weboldala: netlock.hu), mint az igényelt tanusitvanyt kibocsaté mindsitett bizalmi szolgdltato
(a tovabbiakban Szolgaltatd)

— egylttesen Felek — kozott az alabbiak szerint.

Az igényelt tanusitvany kibocsatasara, a hozza tartozo alairaslétrehozé adat (magankulcs) tavoli
kezelésére, a tdvoli alairds-szolgdltatds keretében torténé hasznalatara, valamint a kapcsolodd
allapotszolgdltatasokra a Szolgaltatd weboldalan elérhet6 Szolgdltatdsi Rend mindsitett
tanusitvdnyszolgdltatdsokra (a tovabbiakban Szolgaltatasi Rend) és Szolgdltatdsi Szabdlyzat
mindsitett tanusitvanyszolgdltatdsokra (a tovabbiakban Szolgaltatasi Szabalyzat) c. dokumentumok
szerz6déskotéskor hatdlyos verzidi vonatkoznak.

Az el6z6 bekezdés szerinti tavoli aldiras-szolgdltatasban elérhet6 mindsitett id6bélyeg-szolgaltatas
nyljtasara és igénybevételére a Szolgaltatd weboldaldn elérheté Szolgdltatdsi Rend mindsitett
idébélyeg-szolgaltatasra és Szolgdltatasi Szabdlyzat mindsitett idébélyeg-szolgdltatdsra c.
dokumentumok szerz6déskodtéskor hatalyos verzidi az iranyaddak.

A szerz6déskotés Uzleti, jogi és technikai feltételeit a Szolgaltaté weboldalan elérhetd,
szerz&déskotéskor hatédlyos Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) tartalmazza.

Szolgaltaté az adatkezelési gyakorlatarél a weboldalan elérheté Adatkezelési tdjékoztatdban
nyilatkozik.

Az Erintett felek szdmdra a szolgaltatds hasznalata sordn szilkséges tdjékoztatds elérhetdsége:
https://netlock.hu/gyik

Az Ugyfél altal igényelt tanusitvany tipusa a Szolgaltatasi Szabalyzat 1.2.1 pontja szerinti

[ECC] Minésitett személyes aldiré - RQSCD (VideoRA) tanusitvany.

Az igényelt tanusitvany és a hozza tartozo kulcspar a Szolgaltatasi Szabalyzat 1.4 pontja értelmében az
alabbi korlatozasokkal haszndlhaté:

a\ atanusitvanyhoz tartozé magankulccsal az Ugyfél sajat nevében hozhat Iétre mingsitett elektronikus alairast;

b\ a tanusitvany és a hozza tartozd nyilvanos kulcs a magankulccsal készitett alairasok érvényességének,
valamint azok eredetének, azaz az alairé természetes személy (az Ugyfél) kilétének megallapitasahoz
hasznalhato;

c\ atanusitvanyt és a hozza tartozé kulcspart tilos a fentiektdl eléré célra hasznalni.

Szolgaltaté a Szolgdltatasi Szabalyzat 3.2.1 pontjanak megfelel6en a tdvoli kulcsmenedzsment-
szolgdltatas keretében biztositja, hogy az igényelt tanusitvanyhoz generdlt kulcspar magankulcsa
(aldirdslétrehozo adat) a generalas pillanatatol életciklusa végéig az Ugyfél (ugy is mint a tanusitvény
természetes személy alanya és mint Végfelhasznald) kizarélagos befolydsa alatt alljon.

(10) Ugyfél, mint a tanusitvany természetes személy Alanya, a Szolgaltatdsi Szabdlyzat 4.1.2 pontjaval
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0sszhangban az aldbbiakrél nyilatkozik:

a\ megismertem és elfogadom az ASZF-et, a Szolgéltatasi Rendeket, a Szolgdltatasi Szabalyzatokat és az
Adatkezelési tajékoztatot;

b\ az Ugyfélre vonatkozd, (21) bekezdés szerinti kdtelezettségeket megismertem, értem és elfogadom;

c\ magankulcsomat (alairaslétrehoz6 adatomat) kizardlag a Szolgaltaté altal biztositott, (15) bekezdés szerinti
kriptografiai eszkdzon hasznalom;

d\ a (16) bekezdés szerinti alanyadatok és a tanusitvanyigénylés soran a személyazonositashoz altalam
megadott egyéb adatok a valdsdgnak megfelelnek;

e\ kérem az igénylés soran generalt nyilvanos kulcsom tanusitvanyba foglalasat, Szolgaltaté altali hitelesitését
és az igényelt tanusitvany kiadasat;
f\ az adatkezelés feltételeit megismertem és elfogadom;

g\ a tanuUsitvany érvényességi ideje alatt az igénylésben szereplé adataimban bekévetkez§ valtozasokrdl
haladéktalanul tdjékoztatom a Szolgaltatét;

h\ a valasztott tizleti kondiciékat megismertem és elfogadom;
i\ a(21) bekezdés szerinti kotelezettségeimet elfogadom.

(11) A Szolgéltatasi Szabalyzat 4.9 pontjanak megfelelen Ugyfél jogosult a tanusitvanya visszavondasat kérni
az alabbiak szerint:

a\ elektronikus uton, Szolgaltaté online rendszerében azonositva magat, mely esetben a visszavonds annak
Szolgaltatd rendszerében torténd rogzitését kovetben haladéktalanul, de legfeljebb 60 percen belil
megtorténik;

b\ e-mailben, a Szolgaltatd weboldaldan megadott médon, mely esetben Szolgaltato a visszavonast a visszavonasi
igény kézhezvételét kdvetben 24 dran belil elvégzi.

(12) A Szolgdltatasi Szabalyzat 4.10 pontjaval 0Osszhangban Szolgaltatd az igényelt tanusitvany
kibocsatasatol kezd6déen a (19) bekezdés szerinti érvényességiidejének végéig biztositja a kapcsolodd
tanusitvany-allapotszolgaltatasokat (CRL, OCSP).

(13) A Szolgaltatasi Szabdlyzat 4.11 pontjaval 6sszhangban a jelen szerz6dés
a\ hatarozott id6re, a tanusitvany teljes, (19) bekezdés szerinti érvényességi idejére keril megkotésre;

b\ rendes felmonddssal az ASZF-ben foglaltak szerint mondhaté fel.

(14) A zolgdltatasi szerz6dés megszlinésének vagy rendkiviili felmonddssal valé megsziintetésének
feltételeit Szolgaltaté ASZF-e tartalmazza.

(15) Szolgaltatd az igényelt tanusitvanyhoz tartozoé kulcspart a Szolgaltatasi Szabalyzat
a\ 6.1 pontjanak megfelel§ eljarassal, és
b\ 6.2 pontjanak megfelel6 mingsitett alairaslétrehozé eszkozben (QSCD) generdlja.

(16) Az igényelt tanusitvany alanyadatai a Szolgaltatasi Szabalyzat 7.1 pontjanak megfelel6en:

a\ CommonName (CN): az Ugyfél személyazonosité okmanyaban szereplé teljes neve;

b\ SurName (SN): az Ugyfél személyazonosité okmanyaban szerepl8 nevének vezetéknév (csaladi név)
része;

c\ GivenName (GN): az Ugyfél személyazonosité okmanyaban szerepl6 nevének keresztnévnév
(utdnév) része;

d\ EmailAddress (E): az Ugyfél e-mail cime;

e\ SerialNumber (CNSN): a tanusitvanyalany szamara a Szolgaltaté altal generalt egyedi azonosito;

f\ CountryName (C): az Ugyfél személyazonositd okmanyat kidllitd hatdsag szerinti orszag 1SO 3166-
1 szerinti kétbet(s orszagkddja.

(17) Az el6z6 bekezdés szerinti alanyadatokat az Ugyfél adja meg az igénylési folyamat soran, Szolgaltatd
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pedig ellendrzi azokat a Szolgdltatasi Szabdlyzat 3.2 vagy 3.3 pontja szerint.
(18) Az alanyadatok tanusitvanyban torténé értelmezését lasd a Szolgdltatasi Szabalyzat 3.1 pontjaban.

(19) Az igényelt tanusitvany egyéb adatai:

a\ Ervényességiideje (lasd: Szolgaltatasi Szabalyzat 6.3.2): 1095 naptari nap;

b\ Felel&sségvallalasi érték (lasd: Szolgaltatasi Szabalyzat 9.2): 5.000.000, - HUF;
c\ Hitelesitési rend (ldsd Szolgaltatasi Szabalyzat 1.2.1): QCP-n-gscd;

d\ Szolgaltatdaskomponens-rend (lasd Szolgéltatasi Szabalyzat 1.2.1): EUSCP.

(20) A Szolgaltatasi Szabalyzat 9.6.1 pontjaval 6sszhangban Szolgéltato felelGssége a jelen szerz6dés szerinti

szolgaltatasok Szolgdltatasi Szabalyzat és a jelen szerz6dés szerinti megfelel6 nyujtasa.

(21) A Szolgaltatasi Szabalyzat 9.6.3 pontjaval 6sszhangban Ugyfél kotelezettsége:

a\ a (16) bekezdés szerinti alanyadatok és a tanusitvanyigénylés soran az azonositasahoz szlikséges egyéb
adatok pontos és teljeskor(i ataddsa Szolgaltatonak;

b\ a tanusitvany- és kulcsparhasznalat (8) bekezdés szerinti korlatozasainak betartasa;
c\ a magankulcs jogosulatlan alkalmazasanak tilalma;

d\ a magankulcs kizardlag a Szolgaltatd altal biztositott, (15) bekezdés szerinti kriptogréfiai eszkézben vald
hasznalata;

e\ Szolgaltatd tajékoztatasa a magankulcs vagy az aktivaldadat (jelszé) barminem(i kompromittidlodasa esetén
(lasd Szolgaltatasi Szabalyzat 4.9.12 pont);

f\ Szolgaltato tajékoztatasa a tanusitvanyban feltlintetett adatok érvénytelenségérél vagy pontatlansagardl;

g\ a magankulcs vagy az aktivdléadat barminemd kompromittdlédasa esetén a kulcshasznalat azonnali
beszlintetése;

h\ a vonatkozd tanusitvanylanc barmely tagjanak érvénytelenné véldsa esetén a kulcshasznalat azonnali és
végleges besziintetése.

(22) Szolgaltato kijelenti, Igényl6 pedig kifejezetten elfogadja az alabbiakat:

a\ ajelen szerz6dés keretében nyujtott szolgaltatdsok dijmentesek;

b\ ajelen szerz6dés keretében nyujtott dijmentes szolgaltatasok kizarélag magan célra hasznalhatdk;

c\ a jelen szerz6dés keretében nyujtott szolgdltatasok Uzletszerzési, Uzleti vagy uUzletszerd gazdalkodasi
tevékenységi céllal vagy jogi személy vagy gazdasagi szervezet nevében torténd felhaszndldsa esetén
Szolgaltatd az ASZF szerint jogosult a jelen szerz6dés keretében nyujtott dijmentes szolgaltatds
felfliggesztésére vagy megsziintetésére.

(23) Felek a jelen szerz6dést annak elolvasdsa és értelmezése utan, mint akaratukkal mindenben

megegyez6t jovahagyodlag elfogadjak.
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(1)

EGYEDI SZOLGALTATASI SZERZODES

Mindsitett lizleti alairé - RQSCD (VideoRA) tanusitvany
kibocsatasara, kapcsolodo allapotszolgaltatasok nyujtasara, valamint
idébélyeg-, tavoli kulcsmenedzsment- és alairas-szolgaltatasok nydjtasara
és igénybevételére

mely létrejott

a\ egyrészt azlgényld, mint azigényelt tanusitvany természetes személy alanya, Ugy is mint az igényelt
tanusitvany jogi személy alanyanak és a szolgdltatas dijfizet6jének képviseletében eljaré
természetes személy (a tovabbiakban Igényld, egyiittesen Ugyfelek)

b\ masrészt a NETLOCK Kft. (székhelye: 1143 Budapest, Hungaria koérat 17-19., adészama: 12201521-

2-42, weboldala: netlock.hu), mint az igényelt tanusitvanyt kibocsaté mindsitett bizalmi szolgdltatd
(a tovabbiakban Szolgaltatd)

— egylttesen Felek — k6zott az alabbiak szerint.

Az igényelt tanusitvany kibocsatasara, a hozza tartozd alairaslétrehozé adat (magankulcs) tavoli
kezelésére, a tdvoli alairas-szolgdltatds keretében torténé hasznalatara, valamint a kapcsolddo
allapotszolgdltatasokra a Szolgaltatd weboldalan elérhet6 Szolgdltatdsi Rend mindsitett
tanusitvdnyszolgdltatdsokra (a tovabbiakban Szolgaltatasi Rend) és Szolgdltatdsi Szabdlyzat
mindsitett tanusitvanyszolgdltatdsokra (a tovabbiakban Szolgaltatasi Szabalyzat) c. dokumentumok
szerz6déskotéskor hatdlyos verzidi vonatkoznak.

Az el6z6 bekezdés szerinti tavoli aldiras-szolgdltatasban elérhet6 mindsitett id6bélyeg-szolgaltatas
nyujtasara és igénybevételére a Szolgaltatd weboldalan elérhet§ Szolgdltatdsi Rend mindsitett
idébélyeg-szolgdltatdsra és Szolgdltatdsi Szabdlyzat mindsitett id6bélyeg-szolgdltatdsra c.
dokumentumok szerz6déskotéskor hatalyos verzidi az iranyaddak.

A szerz6déskotés Uzleti, jogi és technikai feltételeit a Szolgaltaté weboldalan elérhetd,
szerz&déskotéskor hatdlyos Altalanos Szerz8dési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) tartalmazza.

Szolgaltaté az adatkezelési gyakorlatarél a weboldaldan elérheté Adatkezelési tdjékoztatdban
nyilatkozik.

Az Erintett felek szdmdra a szolgaltatds hasznalata soran szilkséges tdjékoztatds elérhetdsége:
https://netlock.hu/gyik
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Az Igényld dltal igényelt tanusitvany a Szolgaltatdsi Szabalyzat 1.2.1 pontja szerinti [ECC] Mindsitett
tizleti aldiré - RQSCD (VideoRA) tanusitvany.

Az igényelt tanusitvany és a hozza tartozo kulcspdr a Szolgaltatdsi Szabalyzat 1.4 pontja értelmében az

alabbi korlatozdsokkal haszndlhatd:

a\ a tanusitvanyhoz tartozé magankulccsal az Igényl8 sajat nevében, mint a jogi személy tanusitvanyalannyal
egylttm(ikods természetes személy hozhat Iétre mindsitett elektronikus alairast;

b\ a tanusitvany és a hozza tartozd nyilvanos kulcs a magdankulccsal készitett aldirasok érvényességének,

valamint azok eredetének, azaz az aldiré természetes személy (az Igényl8) kilétének megallapitdsdhoz
hasznalhato;

c\ atanusitvanyt és a hozza tartozé kulcspart tilos a fentiektdl eléré célra hasznalni.

Szolgaltaté a Szolgdltatasi Szabalyzat 3.2.1 pontjanak megfelel6en a tdvoli kulcsmenedzsment-
szolgdltatas keretében biztositja, hogy az igényelt tanusitvanyhoz generalt kulcspar magankulcsa
(alairaslétrehozo adat) a generalas pillanatatdl életciklusa végéig az Igényl6 (mint a tanusitvany
természetes személy alanya és mint Végfelhasznald) kizardlagos befolyasa alatt alljon.

(10) Igényls, mint a tanuUsitvany természetes személy alanya, a Szolgdltatasi Szabalyzat 4.1.2 pontjaval


https://netlock.hu/gyik

SZOLGALTATASI SZERZODES ,NETLOCK” FELHOSZOLGALTATASRA
OID: 1.3.6.1.4.1.3555.1.4.1.0.250929

0sszhangban az aldbbiakrél nyilatkozik:

a\ megismertem és elfogadom az ASZF-et, a Szolgéltatasi Rendeket, a Szolgdltatasi Szabalyzatokat és az
Adatkezelési tajékoztatot;

b\ az Ugyfelekre vonatkozd, (21) bekezdés szerinti kbtelezettségeket megismertem, értem és elfogadom;

c\ magdnkulcsomat kizdrdlag a Szolgaltatd altal biztositott, (15) bekezdés szerinti kriptografiai eszkdzon
hasznalom;

d\ a (16) bekezdés szerinti, a természetes személy tanusitvanyalanyra vonatkozo alanyadatok és a
tanusitvanyigénylés soran a személyazonositashoz altalam megadott egyéb adatok a valdsagnak
megfelelnek;

e\ kérem az igénylés soran generalt nyilvdnos kulcsom tanusitvanyba foglalasat, Szolgaltaté altali hitelesitését,
és az igényelt tanusitvany kiadasat;

f\ az adatkezelés feltételeit megismertem és elfogadom;

g\ a tanusitvany érvényességi ideje alatt az igénylésben szereplé adataimban bekévetkezd valtozasokrél
haladéktalanul tdjékoztatom a Szolgaltatot.

(11) Igényls, mint a jogi személy tanusitvanyalanyt jelen szerzédés keretében képvisel6 természetes
személy, a Szolgaltatdsi Szabdlyzat 4.1.2 pontjaval 6sszhangban az aldbbiakrdl nyilatkozik:

a\ megismertem és elfogadom az ASZF-et, a Szolgéltatasi Rendeket, a Szolgéltatasi Szabdlyzatokat és az
Adatkezelési tajékoztatot;

b\ az Ugyfelekre vonatkozé, (21) bekezdés szerinti kdtelezettségeket megismertem, értem és elfogadom;

c\ a magankulcs (alairaslétrenozé adat) kizarélag a Szolgaltatd 4altal biztositott, (15) bekezdés szerinti
kriptografiai eszk6zon torténd hasznalatat tamogatom;

d\ a (16) bekezdés szerinti, a jogi személy tanusitvanyalanyra vonatkozo alanyadatok és a tanusitvanyigénylés
soran a jogi személy azonositdsahoz altalam megadott egyéb adatok a valdsagnak megfelelnek;

e\ az adatkezelés feltételeit megismertem és elfogadom;

(12) 1gényls, mint a DijfizetSt jelen szerz6dés keretében képvisel6 természetes személy, a Szolgdltatasi
Szabdlyzat 4.1.2 pontjaval 6sszhangban az aldbbiakrél nyilatkozik:

a\ avalasztott Uzleti kondiciékat megismertem és elfogadom;
b\ a szolgaltatasok dijanak ASZF szerinti megfizetését vallalom;
c\ a(23) bekezdés szerinti kotelezettségeimet elfogadom;
d\ dijfizet6i és szamlazasi adataim a valdésagnak megfelelnek;
e\ az adatkezelés feltételeit megismertem és elfogadom.
(13) A Szolgdltatasi Szabalyzat 4.9 pontjanak megfelel6en Igényl6 és a jogi személy tanusitvanyalany
jogosultak az igényelt tanusitvany visszavondsat kérni az aldbbiak szerint:

a\ Igényld, mint Végfelhasznald, elektronikus Uton a Szolgaltatd online rendszerében azonositva magat, mely
esetben a visszavonds annak Szolgdltaté rendszerében torténd rogzitését kovet6en haladéktalanul, de
legfeljebb 60 percen belll megtorténik;

b\ Ugyfelek, e-mailben, a Szolgéltaté weboldalan megadott médon, mely esetben Szolgéltatd a visszavonast a
visszavonasi igény kézhezvételét kovetben 24 oran belil elvégzi.

(14) A Szolgaltatasi Szabdlyzat 4.10 pontjaval Osszhangban Szolgaltaté az igényelt tandsitvany
kibocsatasatol kezdédéen a (19) bekezdés szerinti érvényességi idejének végéig biztositja a kapcsoldodé
tanusitvany-allapotszolgdltatasokat (CRL, OCSP).

(15) A Szolgaltatasi Szabalyzat 4.11 pontjaval 6sszhangban a jelen szerz6dés

a\ hatarozott id6re, a tanusitvany teljes, (19) bekezdés szerinti érvényességi idejére keril megkotésre;

b\ rendes felmondassal az ASZF-ben foglaltak szerint mondhaté fel, azzal, hogy Igényl8, mint a Dijfizet6t
képvisel6 természetes személy kifejezetten elfogadja, hogy a (24) bekezdés szerinti havi szolgaltatasi dijak
els6 6 honapra vonatkozd részét abban az esetben is koteles megfizetni Szolgaltatd részére, ha a szerzédés
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felmonddsa a szolgaltatds els6 6 hdnapjaban torténik.

(16) A szolgdltatasi szerz6dés megsziinésének vagy rendkivili felmondassal valé megsziintetésének
feltételeit Szolgéltatd ASZF-e tartalmazza.

(17) Szolgaltatd az igényelt tanusitvanyhoz tartozé kulcspart a Szolgaltatasi Szabalyzat
a\ 6.1 pontjanak megfelel§ eljaréssal, és

b\ 6.2 pontjanak megfelel6 mingsitett alairdslétrehozé eszkdézben (QSCD) generdlja.

(18) Az igényelt tanusitvany alanyadatai a Szolgaltatasi Szabalyzat 7.1 pontjanak megfelelGen:
a\ CommonName (CN): az Igényld személyazonosité okmanydban szerepl6 teljes neve;
b\ SurName (SN): az Igényl6 személyazonosité okmanyaban szereplé nevének vezetéknév (csaladi
név) része;
c\ GivenName (GN): az Igényl6 személyazonositd okmanyaban szerepld nevének keresztnév (utdnév)
része;
d\ SerialNumber (CNSN): a természetes személy tanusitvanyalany szdmara a Szolgaltato altal generalt
egyedi azonosito;
e\ EmailAddress (E): az Igényl6 e-mail cime;
f\ OrganizationName (0): a jogi személy tanusitvanyalany teljes vagy roviditett neve;
g\ Organizationldentifier (OrglID): a jogi személy tanusitvanyalany egyedi azonositdja;
h\ CountryName (C): a jogi személy tanusitvanyalany székhelye szerinti orszag ISO 3166-1 szerinti
kétbetl(is orszdgkddja;
i\ LocalityName (L): a jogi személy tanusitvanyalany székhelye szerinti helység neve.
(19) Az el6z6 bekezdés szerinti alanyadatokat az Igényl6 adja meg az igénylési folyamat soran, Szolgaltatd
pedig ellendrzi azokat a Szolgdltatasi Szabdlyzat 3.2 vagy 3.3 pontja szerint.

(20) Az alanyadatok tanusitvanyban torténé értelmezését lasd a Szolgdltatdsi Szabalyzat 3.1 pontjaban.

(21) Az igényelt tanusitvany egyéb adatai:
a\ Ervényességiideje (lasd: Szolgaltatasi Szabalyzat 6.3.2): 1095 naptari nap;
b\ Felel&sségvallalasi érték (lasd: Szolgaltatasi Szabalyzat 9.2): 5.000.000,- HUF;
c\ Hitelesitési rend (lasd Szolgaltatdsi Szabalyzat 1.2.1): QCP-n-gscd;
d\ Szolgaltataskomponens-rend (lasd Szolgéltatasi Szabalyzat 1.2.1): EUSCP.

(22) A Szolgaltatasi Szabdlyzat 9.6.1 pontjaval 6sszhangban Szolgéltato felelGssége a jelen szerz&dés szerinti
szolgdltatasok Szolgdltatasi Szabalyzatnak és jelen szerz6désnek megfelel6 nyujtasa.

(23) A Szolgaltatasi Szabalyzat 9.6.3 pontjaval 6sszhangban Ugyfelek kételezettsége:

a\ a (16) bekezdés szerinti alanyadatok és a tanusitvanyigénylés soran az azonositasahoz sziikséges egyéb
adatok pontos és teljeskor(i ataddsa Szolgaltatonak;

b\ a tanusitvany- és kulcsparhasznalat (8) bekezdés szerinti korlatozasainak betartasa;
c\ amagankulcs jogosulatlan alkalmazasanak tilalma;

d\ a magankulcs kizardlag a Szolgaltatd altal biztositott, (15) bekezdés szerinti kriptogréfiai eszkézben vald
hasznalata;

e\ Szolgaltatd tajékoztatasa a magankulcs vagy az aktivaldéadat (jelszd) barminem(i kompromittidlédasa esetén
(Iasd Szolgaltatasi Szabalyzat 4.9.12 pont);

f\ Szolgdltato tajékoztatasa a tanusitvanyban feltlintetett adatok érvénytelenségérél vagy pontatlansagardl;

g\ a magankulcs vagy az aktivdléadat barminemd kompromittdlodasa esetén a kulcshasznalat azonnali
beszlintetése;

h\ a vonatkozd tanusitvanylanc barmely tagjanak érvénytelenné véldsa esetén a kulcshasznalat azonnali és
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végleges besziintetése.

(24) Szolgaltatd kijelenti, Igényl6, mint a Dijfizet6t jelen szerz6dés keretében képvisel§ természetes
személy pedig kifejezetten elfogadja az alabbiakat:

a\
b\
c\

d\

e\

f\
g\

a jelen szerz6dés keretében nyujtott szolgdltatdsok dijkotelesek;
a szolgéltatas havonta fizetendé dija a Szolgaltatd mindenkori Arlistaja szerint;

a jelen szerz6dés keretében nyujtott tavoli aldirds-szolgaltatds keretében végzett aldirdsi tranzakciok (a
tovabbiakban: Tranzakcid) dijkotelesek;

egy Tranzakcid sordn a Szolgaltatd rendszerébe feltoltott dokumentum vagy dokumentumok mindGsitett
elektronikus aldirassal és mindsitett id6bélyeggel kerll vagy kerilnek hitelesitésre;

minden Tranzakcié két lépésbdl all: (i) alairas-inditas (mely a dokumentum aldirdsanak kezdeményezését
jelenti) és (ii) alairds-végzddtetés (mely a dokumentum tényleges alairdsat jelenti);

alairas-inditas dija: alairas-inditdsonként és dokumentumonként a Szolgaltaté mindenkori Arlistaja szerint;
aldirds-végzbdtetés dija: sikeres alairas-végzédtetésenként és dokumentumonként a Szolgaltatd mindenkori
Arlistaja szerint;

az aldiras-inditas dijat a dokumentumot feltdltd és azt aldirasra kuldé fél Dijfizetdje fizeti;

az alairas-végzddtetés dijat a dokumentumot ténylegesen alaird fél DijfizetGje fizeti;

amennyiben az alairas-inditast és -végz&dtetést ugyanazon fél végzi, Ugy az aldiras-inditasi és -végz&dtetési
dijat is ugyanazon fél Dijfizet6je fizeti;

az aldiras-inditas dijat Szolgaltatd minden aldiras-inditds esetén dokumentumonként felszamitja az alairds-
inditast végz§ fél Dijfizet6jének;

az alairas-végzdidtetés dijat Szolgaltatd kizardlag sikeres alairassal zaruld alairas-végzGédtetés esetén szamitja
fel az aldirds-végz&dtetd fél DijfizetSjének;

m\ tobb aldiré és/vagy tébb dokumentum esetén Szolgaltatd mindegyik sikeres alairdssal zaruld alairas-

végzGdtetést dokumentumonként felszamitja az alairas-végzédtetd felek Dijfizetéjének.

(25) Felek a jelen szerz6dést annak elolvasdsa és értelmezése utan, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t jovahagydlag alairjak.
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EGYEDI SZOLGALTATASI SZERZODES

Mindsitett bélyegz6 - RQSCD (VideoRA) tanusitvany
kibocsatasara, kapcsolodo allapotszolgaltatasok nyujtasara, valamint
idébélyeg-, tavoli kulcsmenedzsment- és alairas-szolgaltatasok nydjtasara
és igénybevételére

mely létrejott

a\ egyrészt az Igényl6é altal képviselt jogi személy alany, ugy is mint a szolgaltatas dijfizetGje (a
tovabbiakban Ugyfél),

b\ masrészt a NETLOCK Kft. (székhelye: 1143 Budapest, Hungaria koérat 17-19., adészama: 12201521-

2-42, weboldala: netlock.hu), mint az igényelt tanusitvanyt kibocsaté mindsitett bizalmi szolgdltato
(a tovabbiakban Szolgaltatd)

— egylttesen Felek — kozott az alabbiak szerint.

Az igényelt tanusitvany kibocsatasara, a hozza tartozd alairaslétrehozé adat (magankulcs) tavoli
kezelésére, a tdvoli alairas-szolgdltatds keretében torténé hasznalatara, valamint a kapcsolddd
allapotszolgdltatasokra a Szolgaltatd weboldalan elérhet6 Szolgdltatdsi Rend mindsitett
tanusitvdnyszolgdltatdsokra (a tovabbiakban Szolgaltatasi Rend) és Szolgdltatdsi Szabdlyzat
mindsitett tanusitvanyszolgdltatdsokra (a tovabbiakban Szolgaltatasi Szabalyzat) c. dokumentumok
szerz6déskotéskor hatdlyos verzidi vonatkoznak.

Az el6z6 bekezdés szerinti tavoli aldiras-szolgdltatasban elérhet6 mindsitett id6bélyeg-szolgaltatas
nyljtasara és igénybevételére a Szolgaltatd weboldaldn elérheté Szolgdltatdsi Rend mindsitett
idébélyeg-szolgdltatdsra és Szolgdltatdsi Szabdlyzat mindsitett idébélyeg-szolgdltatdsra c.
dokumentumok szerz6déskodtéskor hatalyos verzidi az iranyaddak.

A szerz6déskotés Uzleti, jogi és technikai feltételeit a Szolgaltaté weboldalan elérhetd,
szerz&déskotéskor hatdlyos Altalanos Szerz8dési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) tartalmazza.

Szolgaltaté az adatkezelési gyakorlatarél a weboldalan elérheté Adatkezelési tdjékoztatdban
nyilatkozik.

Az Erintett felek szdmdra a szolgaltatds hasznalata sordn szilkséges tdjékoztatds elérhetdsége:
https://netlock.hu/gyik

7 7,

Az Ugyfél altal igényelt tanUsitvany a Szolgéltatasi Szabalyzat 1.2.1 pontja szerinti [ECC] Minésitett
bélyegz6 - RQSCD (VideoRA) tanusitvany.

Az igényelt tanusitvany és a hozza tartozo kulcspar a Szolgaltatasi Szabalyzat 1.4 pontja értelmében az
alabbi korlatozasokkal haszndlhaté:

a\ atanusitvanyhoz tartozé magéankulccsal Igényld, mint Végfelhasznald minGsitett elektronikus bélyegzét
hozhat létre az Ugyfél nevében;

b\ atanusitvény és a hozza tartozo nyilvanos kulcs a magankulccsal készitett bélyegz6k érvényességének,
valamint azok eredetének, azaz a bélyegz6 jogi személy (az Ugyfél) kilétének megallapitdsahoz
hasznalhato;

c\ atanusitvanyt és a hozza tartozo kulcspart tilos a fentiektdl elérs célra hasznalni.

Szolgaltaté a Szolgdltatasi Szabalyzat 3.2.1 pontjanak megfelel6en a tdvoli kulcsmenedzsment-
szolgdltatas keretében biztositja, hogy az igényelt tanusitvanyhoz generdlt kulcspar magankulcsa
(bélyegzblétrehozd adat) a generalds pillanatatdl életciklusa végéig az Ugyfelet képviseld Igényls, mint
Végfelhasznald kizardlagos befolyasa alatt alljon.

(10) Igényls, mint az Ugyfelet képvisel6 természetes személy, a Szolgdltatasi Szabdlyzat 4.1.2 pontjaval
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0sszhangban az aldbbiakrél nyilatkozik:

a\ megismertem és elfogadom az ASZF-et, a Szolgéltatasi Rendeket, a Szolgdltatasi Szabalyzatokat és az
Adatkezelési tajékoztatot;

b\ az Ugyfélre vonatkozd, (21) bekezdés szerinti kdtelezettségeket megismertem, értem és elfogadom;

c\ a magénkulcsot (bélyegz6létrehozd adatot) kizardlag a Szolgaltatd altal biztositott, (15) bekezdés szerinti
kriptografiai eszkdzon hasznalom;

d\ a (16) bekezdés szerinti alanyadatok és a tanusitvanyigénylés soran az Ugyfél, illetve a személyem
azonositashoz altalam megadott egyéb adatok a valdsagnak megfelelnek;

e\ kérem azigénylés soran generalt nyilvanos kulcs tanusitvanyba foglalasat, Szolgaltatd altali hitelesitését és az
igényelt tanusitvany kiadasat;
f\ az adatkezelés feltételeit megismertem és elfogadom;

g\ a tanuUsitvany érvényességi ideje alatt az igénylésben szereplé adataimban bekévetkez§ valtozasokrdl
haladéktalanul tdjékoztatom Szolgaltatot;

h\ a valasztott tizleti kondiciékat megismertem és elfogadom;

i\ a(21) bekezdés szerinti kbtelezettségeimet elfogadom;

i\ dijfizetGi és szamlazési adataim a valddisagnak megfelelnek.

(11) A Szolgéltatasi Szabalyzat 4.9 pontjanak megfelelsen Ugyfél jogosult a tanusitvanya visszavonasat
kérni az aldbbiak szerint:

a\ elektronikus Uton Szolgaltatd online rendszerében azonositva magat, mely esetben a visszavonds, annak
Szolgdltatd rendszerében torténd rogzitését kovetben haladéktalanul, de legfeljebb 60 percen belil
megtorténik;

b\ e-mailben Szolgaltaté weboldalan megadott médon, mely esetben Szolgaltatd a visszavonast a visszavonasi
igény kézhezvételét kdvetben 24 dran belil elvégzi.

(12) A Szolgaltatasi Szabdlyzat 4.10 pontjaval Osszhangban Szolgaltaté az igényelt tandsitvany
kibocsatasatol kezd6déen a (19) bekezdés szerinti érvényességi idejének végéig biztositja a kapcsolddé
tanusitvany-dllapotszolgdltatasokat (CRL, OCSP).

(13) A Szolgaltatasi Szabalyzat 4.11 pontjaval 6sszhangban a jelen szerz6dés
a\ hatarozott id6re, a tanusitvany teljes, (19) bekezdés szerinti érvényességi idejére keril megkotésre;

b\ rendes felmondassal az ASZF-ben foglaltak szerint mondhaté fel, azzal, hogy lgényld, mint a Dijfizetét
képvisel6 természetes személy kifejezetten elfogadja, hogy a (22) bekezdés szerinti havi szolgaltatasi dijak
els6 6 honapra vonatkozd részét abban az esetben is koteles megfizetni Szolgaltatd részére, ha a szerzédés
felmondasa a szolgaltatas elsé 6 hdnapjaban torténik.

(14) A szolgdltatasi szerz6dés megsziinésének vagy rendkivili felmondassal valé megsziintetésének
feltételeit Szolgéltatd ASZF-e tartalmazza.

(15) Szolgaltatd az igényelt tanusitvanyhoz tartozoé kulcspart a Szolgaltatasi Szabalyzat
a\ 6.1 pontjanak megfelel§ eljarassal, és
b\ 6.2 pontjanak megfelel6 mingsitett bélyegzlétrehozd eszkbzben (QSCD) generalja.

(16) Az igényelt tanusitvany alanyadatai a Szolgaltatasi Szabalyzat 7.1 pontjanak megfelel6en:

a\ CommonName (CN): a jogi személy tanusitvanyalany teljes vagy roviditett neve, DBA megnevezése,
marka- vagy termékneve vagy egyéb megnevezése;

b\ EmailAddress (E): a jogi személy tanusitvanyalany e-mail cime;

c\ OrganizationName (O): a jogi személy tanusitvanyalany teljes vagy roviditett neve;

d\ Organizationldentifier (OrgID): a jogi személy tanusitvanyalany egyedi azonositéja;

e\ CountryName (C): a jogi személy tanusitvanyalany székhelye szerinti orszag 1SO 3166-1 szerinti
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kétbet(is orszdgkddja;
f\ LocalityName (L): a jogi személy tanusitvanyalany székhelye szerinti helység neve.

Py

(17) Az el6z6 bekezdés szerinti alanyadatokat az Igényl6 adja meg az igénylési folyamat soran, Szolgaltatd
pedig ellendrzi azokat a Szolgdltatasi Szabdlyzat 3.2 vagy 3.3 pontja szerint.

(18) Az alanyadatok tanusitvanyban torténd értelmezését lasd a Szolgaltatdsi Szabdlyzat 3.1 pontjaban.

(19) Az igényelt tanusitvany egyéb adatai:
a\ Ervényességiideje (lasd: Szolgaltatasi Szabalyzat 6.3.2): 1095 naptari nap;
b\ FelelGsségvallalasi érték (Iasd: Szolgéltatdsi Szabalyzat 9.2): 5.000.000,- HUF;
c\ Hitelesitési rend (Iasd Szolgaltatasi Szabalyzat 1.2.1): QCP-I-gscd;
d\ Szolgaltatdskomponens-rend (lasd Szolgéltatasi Szabalyzat 1.2.1): EUSCP.

(20) A Szolgaltatasi szabalyzat 9.6.1 pontjaval 6sszhangban Szolgaltaté felelGssége a jelen szerz6dés szerinti
szolgaltatasok Szolgdltatasi Szabalyzatnak és jelen szerz6désnek megfelel6 nyujtdsa.

(21) A Szolgaltatasi Szabalyzat 9.6.3 pontjaval 6sszhangban Ugyfél kotelezettsége:

a\ a (16) bekezdés szerinti alanyadatok és a tanusitvanyigénylés soran az azonositasdhoz szlikséges egyéb
adatok pontos és teljeskor( ataddsa Szolgaltatonak;

b\ a tanusitvany- és kulcsparhasznalat (8) bekezdés szerinti korlatozasainak betartasa;
c\ a magankulcs jogosulatlan alkalmazasanak tilalma;

d\ a magankulcs kizardlag a Szolgaltatd altal biztositott, (15) bekezdés szerinti kriptogréfiai eszkézben vald
hasznalata;

e\ Szolgaltatd tajékoztatdsa a magankulcs vagy az aktivaldadat (jelszé) barminem(i kompromittalédasa esetén
(lasd Szolgaltatasi Szabalyzat 4.9.12 pont);

f\ Szolgéltato tajékoztatasa a tanusitvanyban feltlintetett adatok érvénytelenségérdl vagy pontatlansagardl;

g\ a magankulcs vagy az aktivdléadat barminemd kompromittdlddasa esetén a kulcshasznalat azonnali
besziintetése;

h\ a vonatkozd tanusitvanylanc barmely tagjanak érvénytelenné vélasa esetén a kulcshasznalat azonnali és
végleges besziintetése;

i\ a szolgaltatasok dijdnak ASZF szerinti megfizetése.

(22) Szolgaltatd kijelenti, Igényl6, mint a Dijfizet6t jelen szerz6dés keretében képvisel6 természetes
személy pedig kifejezetten elfogadja az alabbiakat:

a\ ajelen szerz6dés keretében nyujtott szolgaltatasok dijkotelesek;
b\ a szolgaltatas havonta fizetendd dija a Szolgéltaté mindenkori Arlistdja szerint;

c\ a jelen szerzGdés keretében nyujtott tavoli alairds-szolgdltatas keretében végzett alairasi tranzakcidk (a
tovabbiakban: Tranzakcid) dijkotelesek;

d\ egy Tranzakcié sordn a Szolgaltatd rendszerébe feltéltott dokumentum vagy dokumentumok mindsitett
elektronikus bélyegzével és mindGsitett id6bélyeggel keril vagy keriilnek hitelesitésre;

e\ minden Tranzakcié két |épésbdl all: (i) alairas-inditas (mely a dokumentum aldirdsanak kezdeményezését
jelenti) és (ii) aldiras-végz6dtetés (mely a dokumentum tényleges bélyegzését jelenti);

f\ aldirds-inditas dija: aldiras-inditasonként és dokumentumonként a Szolgéltaté mindenkori Arlistaja szerint;

g\ alairds-végzddtetés dija: sikeres alairds-végzddtetésenként és dokumentumonként a Szolgaltaté mindenkori
Arlistaja szerint;

h\ az alairas-inditas dijat a dokumentumot feltolts és azt alairasra kildé fél Dijfizetdje fizeti;

i\ azalairds-végzédtetés dijat a dokumentumot ténylegesen bélyegz§ fél Dijfizetje fizeti;

i\ amennyiben az aldiras-inditast és -végz&dtetést ugyanazon fél végzi, Ugy az aldiras-inditasi és -végz&dtetési
dijat is ugyanazon fél DijfizetGje fizeti;

k\ az aldirds-inditas dijat Szolgéltaté minden alairds-inditas esetén dokumentumonként felszamitja az alairas-
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inditast végz{ fél DijfizetSjének;

I\ az aldirds-végz6dtetés dijat Szolgaltatd kizardlag sikeres bélyegzéssel zaruld aldiras-végz6dtetés esetén
szamitja fel az alairds-végzédtetd fél DijfizetSjének;

m\ tobb aldiré és/vagy tobb dokumentum esetén Szolgaltaté mindegyik sikeres bélyegzéssel zaruld alairds-
végz6dtetést dokumentumonként felszamitja az alairas-végzédtetd felek Dijfizetéjének.

(23) Felek a jelen szerz6dést annak elolvasasa és értelmezése utan, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t jovahagyodlag elfogadjak.
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