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BevezetO

4 Attekintés

Jelen dokumentum (a tovabbiakban: Arlista)

a NETLOCK Informatikai és Hal6zatbiztonsagi
Szolgaltatd  Korlatolt  Felelsségli  Tarsasag

(NETLOCK Kft., weboldala: https:/netlock.hu/) bi-
zalmi és egyéb szolgaltatasaira vonatkozd nyilva-
nos arakat, valamint a szolgaltatasokra, igénybevé-
telUkre, dijfizetésukre és szamlazasukra vonatkoz6
alapvet6 informaciokat tartalmaz.

Szabalyzatok

Az Arlista a kozzétételekor hatélyos Altaldnos
Szerz6dési Feltételek (ASZF) mellékletének tekinten-
dé, és azzal egyutt értelmezendd, figyelembe véve
a vonatkoz6 Szolgaltatasi Rendeket és Szolgaltatasi
Szabalyzatokat is.

ASZF, rendek és szabalyzatok letdltése:
netlock.hu/aktualis-szabalyzatok

HITELESITES-

SZOLGALTATAS
CERTIFICATE AUTHORITY

Az arlista hatalya

Jelen Arlista a kdzzététele napjan (l4sd a fedlapon)
érvényes szolgaltatasi szerzddéssel rendelkezd
Ugyfelek esetében - a szerzddés targyat képezd
szolgaltatasok vonatkozasaban - a kozzétételtdl sza-
mitott 31. naptdl hatalyos, Uj szerz6déskotés ese-
tén pedig a kozzététel napjatol. Jelen Arlista vissza-
vonasig vagy Uj verzio hatalybalépéséig érvényes.

Szamlazasi, fizetési informaciok

A részletes szamazéasi és fizetési informaciok a
dokumentum vegen talalhaték. Kérdés esetén irjon
e-mail-t a szamlazas@netlock.hu cimre.

INNOVACIO
INNOVATION

PKI TANACSADAS ES

RENDSZERINTEGRACIO
PKI CONSULTING AND
SYSTEM INTEGRATION


https://netlock.hu/
https://netlock.hu/aktualis-szabalyzatok
mailto:szamlazas%40netlock.hu?subject=

Tanusitvanyszolgaltatasi dijak

Tajékoztatas

Az alabbi dijak a legnépszerlbb, altalanos paraméterezésl tanusitvanyokra vonatkoznak. Amennyiben

nem taldlja az Onnek megfeleld tanusitvanytipust vagy azoktol eltéré, egyedi paraméterezés(i tanusit-

vanyt keres - pl. HSM-kulcstarolas, egyedi informacié feltintetése a tanusitvanyban vagy a megadottak-

nal magasabb felel6sségvallalasi érték -, kérjen ajanlatot az ajanlat@netlock.hu cimen.

Tudnivaldk a tanusitvanyszolgaltatasi dijakkal kapcsolatban

A szolgaltatas dija magaban foglalja a tanusitvany
elballitasat, kibocsatasat és tarolasat, valamint az
ugyfélmendn keresztuli folyamatos elérhetdsé-
gét, tovabba az érvényességi id6 végéig az allapot-
szolgaltatasok biztositasat. A dij nem tartalmazza
ugyanakkor a kulcstarold eszkdzoket, melyek egyes
tanusitvanyok hasznalatdhoz szukségesek lehet-
nek. A két évre meghatarozott dij kizarélag kétéves
érvényességl tanusitvany és egyosszegl dijfizetés
esetén vehetd igénybe.

Személyazonositas

A természetes személy adatait tartalmazé mindsi-
tett tanusitvanyt igénylé Ugyfél személyazonossa-
gat a NETLOCK-nak személyes talalkozd keretében
vagy azzal egyenértékd modon ellenériznie kell. A
valaszthatd személyazonositasi eljarasokat és dija-

kat lasd az Opcionalis szolgaltatasoknal.

Kulcsgeneralas

Azon tanusitvanyok esetén, ahol az Ugyfél maga
generalja a kulcspart, ezt sajat ugyfélmenujébe be-
jelentkezve teheti meg a tanusitvany igéenylésekor.
Azon tanusitvanyok esetén pedig, ahol a NETLOCK
generdlja a kulcsot, az az Ugyfélnek tovabbi kolt-
séggel nem jar.

A NETLOCK altal
vanyok magankulcsanak generaldsa kizardlag a

kibocsatott eszk6zds tanusit-

NETLOCK altal tamogatott eszkozdkre lehetséges.
Eszk6zds kulcstarolas esetén, amennyiben még
nem rendelkezik a NETLOCK altal tamogatott kulcs-
tarolé eszkozzel, kérjuk, szamoljon az eszkdz kolt-
ségével is!

Feltételek

A szolgaltatas nyujtasanak és igénybevételének

Szabalyzatainkban
terméktamogato oldalunkon tajékozédhat.

részletes szabalyairdl a és



mailto:ajanlat%40netlock.hu?subject=
https://netlock.hu/aktualis-szabalyzatok/
https://netlock.hu/aktualis-szabalyzatok
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Tanusitvanyszolgaltatasi dijak

Alairé és bélyegzétanusitvanyok

Bizalmi szolgaltatasként nyujtott tanusitvanyszolgaltatas keretében az elDAS és az Eut. el8irasainak meg-
felel6 alaird és bélyegz6tanusitvanyokat bocsatunk ki mindsitett és nem mindsitett szinten egyarant.

Mindsitett alaird és bélyegz6tanusitvanyok

ALAPDIJAK

1 éves érvényességl tanusitvany 22 900 Ft

2 éves érvényességl tanusitvany 40 900 Ft

IGENYELHETO TiPUSOK

A NetLock Minésitett Ugyfélmenuben kulcstarolas kulcsot
az alabbi tipusok érhetdk el médja generalja

Minésitett élyes/lizleti minésitett
indsitett személyes/lzleti QSCD NetLock S
alairé v. bélyegz6 - QSCD alairas/bélyeg

Mindsitett személyes/uzleti
alairé v. bélyegzé - SCD - CAMS

Iétrehozhaté alairas

e NetLock
mindsitett

tandsitvanyon
alapulé
fokozott biztonsagu
alairas/bélyeg

Mindsitett személyes/uzleti
alairé v. bélyegzd - SCD

Minésitett személyes/uzleti
alairé v. bélyegz6 - SW
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Tudnivaldk a mindsitett alairo és
bélyegzbtanusitvanyokrol

A tanusitvany kibocsatasa

Az alaird tanusitvanyok kibocsatasahoz az igényld
Ugyfél személyes jelenlétével végzett személyazo-
nositasa szukséges. A személyazonositas elvégzé-
sének madjait az Opcionalis szolgaltatasoknal ta-
lalhatja. (Bélyegzd tanusitvany esetén ilyen tipusu
azonositasra nincs szukseég.)

Szervezeti adatokat is tartalmazé tanusitvany
esetén az Ugyfélnek az igénylésre valo jogosult-
sagat igazol6 dokumentumokat is el kell kuldeni
vagy a személyazonositas alkalmaval bemutatni.

Bbvebben lasd terméktamogatd oldalunkon.

A tanusitvanyok adattartalma

Az alaird tanusitvanyok személyes és Uzleti profillal,
a bélyegzétanusitvanyok pedig kizardlag szervezeti
profillal igényelhet6k. A tanusitvany profilja hata-
rozza meg, hogy milyen ugynevezett alanyadatok
kerdlnek benne feltintetésre.

SZEMELYES: A tanusitvanyban kizarélag személyes
adatok kerulnek feltintetésre.

UZLETI: A tanusitvanyban személyes és szervezeti
adatok is feltintetésre kerulnek.

BELYEGZO: A tanusitvanyban kizardlag szervezeti
adatok kerulnek feltintetésre.

Szolgaltatdi felel6sségvallalas

A mindsitett alaird és bélyegz6tanusitvanyokhoz 5
millié Ft-os szolgaltatdi felel6sségvallalas tartozik,
mely a tanusitvanyban és a szolgaltatasi szerzddeés-
ben is feltintetésre kerul. Magasabb felel8sségval-
laldsi értékkel az alabbi opcionalis dijak ellenében
igényelhetdk a tanusitvanyok.

Kulcstarolas

QSCD: mindésitett alairas-létrenozé eszkoz;
SCD: aldiraslétrehozd eszkoz;
SW: szoftveres kulcstarolas.

Eszkdzds (QSCD, SCD) kulcstarolas esetén, ameny-
nyiben még nem rendelkezik megfeleld eszkdzzel,
kérjuk, szamoljon az eszkdz koltségével is!

Joghatas

A mindsitett aldiras és a mindsitett bélyeg, vala-
mint a mindsitett tanusitvanyon alapul6 fokozott
biztonsagu alairas és bélyeg a polgari perrendtar-
tasrél sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325.8 (1) f pont-
ja (2018. januar 1-t8l) alapjan teljes bizonyitd erejl
maganokirat és kozokirat létrehozasara alkalmas.

A minésitett aldiras az EU teriiletén sajat kezii
alairasként elfogadott.
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Feleldsségvallalasi opcidk dijai

ANETLOCK - az Ugyfelek és Erintett felek esetleges kartalanitasara és egyéb rendkiviili kdltségek fedezé-
sére - felel6sségbiztositassal rendelkezik. Minden tanusitvanyhoz egy meghatarozott felel8sségvallalasi
érték tartozik, mely a bizonyitottan a Szolgaltatd hibajabdl bekdvetkezd kareseményenkénti felel8sségval-
lalas maximalis mértéke. Mindsitett tanusitvanyszolgaltatas esetén a tanusitvany alapdijan felul fizetend6
opcionalis dij ellenében az alabbi felel6sségvallalasi értékek igényelheték. A szolgaltatdi feleldsségvallalas-
rol a részletes informacidkat szabalyzataink tartalmazzak.

FELELOSSEGVALLALASI OPCIOK

Felelossegvallalasi § 20000000 Ft | 50000000Ft [ 100000000 Ft

DiJ 1 évre 10 000 Ft 30 000 Ft 50 000 Ft
Di) 2 évre 16 900 Ft 52 900 Ft 87 900 Ft
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Nem mindésitett alaird és bélyegz6tanusitvanyok

Nem mind@sitett tanusitvannyal hitelesitett dokumentumok nem teljes bizonyité erejd maganokira-
tok, Magyarorszagon, illetve tagallamonként eltérd joghatassal birnak.

ALAPDlIJAK 1 éves 2 éves

tanusitvany [ tanusitvany

EXPRESSZ alairé tanusitvany

- . : : 8900 Ft 15900 Ft
maganszemélyeknek (személyes profil)

s r 7

EXPRESSZ alairé/bélyegzétanusitvany

szervezeteknek (uUzleti vagy szervezeti profil) R SRR

IGENYELHETO TiPUSOK

A NetLock Fokozott Biztonsagu Ugyfél-  kulcstarolas kulcsot

. L . ) . L . létrehozhato alairas
meniiben az aldbbi tipusok érhetdk el. maédja generalja

EXPRESSZ személyes/uzleti

o ’ > SCD
alairé v. bélyegz6 - SCD-CAMS

NetLock

EXPRESSZ személyes/uzleti fokozott biztonsagu

alairé v. bélyegzé - SCD alairas/bélyeg

EXPRESSZ személyes/uzleti
alairé v. bélyegzé - SW
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7 V4

Tudnivaldok a nem mindsitett aldird és
bélyegzbtanusitvanyokral

A tanusitvany kibocsatasa

A fenti tanusitvanyok esetén az igényl6 Ugyfél sze-
mélyazonossaganak megallapitasa az altala meg-
kuldott személyazonositd okmany masolata és
annak kozhiteles nyilvantartasban valo ellenérzése
alapjan torténik. Szervezeti adatokat is tartalmazé
tanusitvany esetén az Ugyféinek az igénylésre valo
jogosultsagat igazolé dokumentumokat is el kell
kuldenivagy a személyazonositas alkalmaval bemu-
tatni. Bévebben ldsd terméktamogatd oldalunkon.

A tanusitvanyok adattartalma

Az alairé tanusitvanyok személyes és szervezeti
profillal, a bélyegzdtanusitvanyok pedig kizaro-
lag szervezeti profillal igényelhetdk. A tanusitvany
profilja hatarozza meg, hogy milyen ugynevezett
alanyadatok kertlnek benne feltintetésre.

SZEMELYES: A tanusitvanyban kizarélag személyes
adatok kerulnek feltintetésre.

UZLETI: A tanusitvanyban személyes és szervezeti
adatok is feltintetésre kerulnek.

BELYEGZO: A tanusitvanyban kizardlag szervezeti
adatok kerulnek feltintetésre.

Szolgaltatdi felel6sségvallalas

A fenti tanusitvanyokhoz 3 millié Ft-os szolgaltatoi
felel6sségvallalas tartozik. A szolgaltatoi felel6sség-
vallalasrél a részletes informaciokat szabalyzataink
tartalmazzak.

Kulcstarolas

SCD: Alairas-létrehozd eszkoz.
SW: szoftveres kulcstarolas.

Eszkdzos (SCD) kulcstarolas esetén, amennyiben
még nem rendelkezik megfelel6 eszkodzzel, kérjuk,
szamoljon az eszkoz koltségével is!

Joghatas

A fokozott biztonsagu alairas és bélyeg a polgari
perrendtartasrél sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 326.
§ alapjan (2018. januar 1-t8l) egyszer( maganok-
irat létrehozasara alkalmas azzal a megjegyzéssel,
hogy ahhoz a jogalkot6 a PP 325. § (5) bekezdésben
leirt magasabb szintl joghatast rendelt.


https://netlock.hu/termektamogatas/

Tanusitvanyszolgaltatasi dijak

Weboldal-hitelesit6 (SSL-) tanusitvanyok

Bizalmi szolgaltatasként nyujtott tanusitvanyszolgaltatas keretében az elDAS és az Eut. el8irasainak meg-
felel6 min@sitett és nem mindsitett weboldal-hitelesité tanusitvanyokat, valamint DV SSL-tanUsitvanyokat
egyarant kibocsatunk.

SINGLE DOMAIN tanusitvanyok *

Egyetlen domain hitelesitésére alabbi weboldal-hitelesité
tanusitvanyainkat ajanljuk. Wildcard tag e tanusitvanyokba
nem vehet§ fel.

MINOSITETT weboldal-hitelesité tandsitvany (QCP-w)

A osztalyu weboldal-hitelesité tanusitvany (OV vagy IV SSL)

1 éves
tanusitvany

B osztalyu weboldal-hitelesité tanusitvany (OV vagy IV SSL)

C osztalya weboldal-hitelesité tanusitvany (OV vagy IV SSL)

OnlineSSL weboldal-hitelesité tanusitvany (DV SS

* A Single domain tanusitvanyainkba és a Min&sitett tanusitvanyokba wildcard tag nem vehetd fel.

MULTIDOMAIN és WILDCARD tanusitvanyok

Egyszerre tobb domain, illetve egy vagy tobb wildcard domain hitelesitésére az alabbi MULTIDOMAIN weboldal-hitelesité
tanusitvanyainkat ajanljuk. Az A, B, C osztalyu tanusitvanyokba tetszéleges szamu wildcard tag is felveheté.

BASIC ADVANCED PLUS EXTRA ULTIMATE GOLD PLATINUM
1-5 domain* 6-10 domain 11-20 domain 21-30 domain 31-43 domain 44-70 domain 71-99 domain

101 970 Ft 135 960 Ft 169 950 Ft 237 930 Ft 339900 Ft 509 850 Ft 679 800 Ft
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Kérjuk, vegye figyelembe, hogy az egyetlen wildcard domain-t tartalmazd tanusitvanyok esetén is a

Multidomain és wildcard tanusitvanyok tablazat szerint szamlazunk.

Tudnivaldk a weboldal-hitelesité tanusitvanyokrol

A tanusitvanyok adattartalma

Amennyiben a hitelesitendé weboldal(aka)t az
Ugyfél maganszemélyként Uzemelteti, a tanusit-
vanyban a domain(ek) mellett feltintetésre kerul-
nek az igényl6 Ugyfél személyes adatai is (IV SSL).
Szervezet altal Uzemeltetett weboldal(ak) esetén
pedig a domain(ek) mellett a szervezet adatai ke-
rulnek feltuntetésre a tanusitvanyban (OV SSL,
MINOSITETT SSL). Minésitett weboldal-hitelesité
tanusitvany nem igényelhetd maganszemélyként.
Az OnlineSSL (DV SSL) kizarélag a hitelesitend6 do-
main(eke)t tartalmazza.

A tanusitvany kibocsatasa

Amennyiben a tanusitvanyban feltlintetésre kerul-
nek az igénylé Ugyfél személyes adatai (IV SSL), a
tanusitvany kibocsatasa kizardlag az Ugyfél sze-
mélyes jelenléte Utjan végzett személyazonositast
kdvetden lehetséges. A személyazonositas elvégzé-
sének lehetséges mddijai az Opcionalis szolgaltata-
soknal talalhatok.

Szervezeti adatokat tartalmazo tanusitvanyok ese-
tén (MINOSITETT, OV) az igénylé Ugyfél személy-
azonossaganak megallapitasa az altala megkul-
dott személyazonositd okmany masolata alapjan
torténik.

Amennyiben a tanusitvanyban szervezeti adatok
kertilnek feltiintetésre (MINOSITETT és OV SSL), az
Ugyfélnek az igénylésre val6 jogosultsagat igazold
dokumentumokat is el kell kuldeni. B6vebben lasd
terméktamogatdé oldalunkon.

Szolgaltatdi felel6sségvallalas

C OSZTALY: 3000 000 HUF
B OSZTALY: 4 000 000 HUF
A OSZTALY: 5 000 000 HUF
MINOSITETT: 5000 000 HUF.

A szolgaltatoi felel8sségvallalasrol a részletes infor-
macidkat szabalyzataink tartalmazzak.
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Titkosito-, autentikacids és kddalaird tanusitvanyok

A titkosito- és autentikacids, valamint a kddalaird tanusitvanyszolgaltatas nem tartozik az elDAS és az EGt.
hatalya ala, igy joghatas ezekhez nem kapcsolodik, ugyanakkor az ilyen tanusitvanyok is az e jogszaba-
lyokban talalhaté el6irdsokhoz hasonl6 szabalyok szerint kertlnek kibocsatasra.

TITKOSITO- ES AUTENTIKACIOS TANUSITVANYOK

1 éves tanusitvany 2 éves tanusitvany

Tanusitvany maganszemélyeknek 8 900 Ft 15 900 Ft
(személyes profil)

KODALAIRO TANUSITVANYOK

1 éves tanusitvany 2 éves tanusitvany

EESZT AUTENTIKACIOS TANUSITVANY

tanudsitvany 1 évre

Fokozott biztonsagu autentikaciés tanusitvany 9 600 Ft

2017. november 1-t6l minden koézfinanszirozott ellatast nyujtd egészséglgyi ellatonak (haziorvosi ren-

KODALAIRO tanusitvany magan-

személyeknek (személyes profil)

del6knek, szakellaté intézményeknek) és gyogyszertarnak hasznalnia kell az EESZT-szolgaltatasokat, me-
lyekkel gyorsabba, kényelmesebbé és hatékonyabba tehetd a betegellatas.

A torveényi el8iras szerint az egészségugyi szolgaltatast nyujtéd szervezeteknek, orvosoknak, intézmények-
nek az un. “fokozott biztonsagu” autentikaciés tanusitvany-ra van sztiksége.
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Tudnivaldk a titkositd-, autentikacios és koédalairo
tanusitvanyokrol

Titkositétanusitvany

A titkositétanusitvanyok magankulcsa - a hozza
tartozo nyilvanos kulccsal - titkositott allomanyok
visszafejtésére alkalmas. A kétirany titkositott Uze-
netvaltashoz mindkét félnek sziikséges titkositota-
nusitvannyal rendelkeznie. A titkositotanusitvanyok
kizarolag szoftveres kulcstarolassal igényelheték, a
dij pedig tartalmazza az un. kulcsletét-szolgaltatast
is, mely a magankulcs elvesztésére biztositja a kulcs
visszaallitasanak lehetdségét a titkositott Uzenetek
visszafejtése érdekében.

Autentikaciés tanusitvany

Az autentikaciés tanusitvanyok magankulcsa infor-
matikai rendszerekben torténd tanusitvanyalapu
felhasznal6azonositasra alkalmas. Az autentikacios
tanusitvanyok szoftveres és eszkdzos kulcstaro-
lassal is igényelhet6k. Eszkdzos (SCD-) kulcstarolas
esetén, amennyiben még nem rendelkezik megfe-
lel6 eszkozzel, kérjuk, szamoljon az eszkdz koltsé-
gével is!

Kdédalaird tanusitvany

Az kodalaird tanusitvany programkddok elektroni-
kus hitelesitését teszi lehetdvé a kdddal szembeni
bizalom ndvelése érdekében. A kddalaird tanusit-
vanyok magankulcsa futtathatd fajlok, szkriptek,
makrok és egyéb alkalmazasok digitalis aldirasara
alkalmas.

A tanusitvanyok kibocsatasa

A fenti tanusitvanyok esetén az igényl6 Ugyfél sze-
mélyazonossaganak megallapitasa az altala meg-
kuldott személyazonositd okmany masolata és
annak kézponti nyilvantartasban val6 ellen6rzése
alapjan torténik. Szervezeti adatokat is tartalmazo
tanusitvany esetén az Ugyféinek az igénylésre valo
jogosultsagatigazold dokumentumokatis el kell kil-
denie. Bévebben lasd terméktamogato oldalunkon.

A tanusitvanyok adattartalma

A titkosito- és autentikacios tanusitvanyok szemé-
lyes, Uzleti vagy szervezeti profillal, a kédalairé ta-
nusitvanyok pedig kizarélag személyes vagy szer-
vezeti profillal igényelhetdk. A tanusitvany profilja
hatarozza meg, hogy milyen Ugynevezett alanyada-
tok kerulnek benne feltlintetésre.

SZEMELYES: A tanusitvanyban kizarélag személyes
adatok kertlnek feltintetésre.

UZLETI: A tanusitvanyban személyes és szervezeti
adatok is feltintetésre kertlnek.

SZERVEZETI: A tanusitvanyban kizarélag szerveze-
ti adatok kerulnek feltintetésre.



Tanusitvanyszolgaltatasi dijak

Opcionalis szolgaltatasok dija

Az opcionalis szolgaltatasok olyan kiegészit6 szolgaltatasok, melyek a tanusitvanyszolgaltatasok
mellett vagy azok igénylése kapcsan vehet6k igénybe.

Személyazonositasi eljarasok dija

Az igényl6 Ugyfél személyes jelenlét Utjan végzett személyazonositasat a NETLOCK Ugyfélszolgalatan és
Mobil Regisztraciés Szolgaltatasa (MobilRA) keretében az Ugyféinél is elvégzi. A szolgaltatasok dijat az
igényelt tanusitvany(ok) dijaval egyutt kell megfizetni.

MobilRA

Személyazonositas (szemet.lyaz?nqsités MobilRA
a NETLOCK az Ugyfélnél) EXTRA

ugyfélszolgalatan
, 29 900 Ft egyéni
DIJMENTES et

Budapesten és az
agglomeracioban

MobilRA
oradij

5000 Ft

Mobil Regisztracios

Szolgaltatas a buda-

pesti agglomeracion
kivdl

A személyazonositast
ugyfélszolgalati id6ben ”
. . eldre egyeztetett
egy munkatarsunk végzi. -
Kérjuk, hozza magaval . |/dopontban,. .
kinyomtatott szolgaltata- altalaban munkaido-
si szerz6dését és ben (maximum fel

Fél 6rat meghaladd
mobil regisztracios
tevékenység esetén

személyazonositd ora)
igazolvanyat!

Egyéb személyazonositasi lehetdségek

A személyes jelenlét Gtjan végzett személyazonositas kivalthato az igénylé Ugyfél mindsitett alairasaval
vagy mindsitett tanusitvanyon alapulé fokozott biztonsagu aladirasaval valamint kdzjegyz6i alairas-hitele-
sitéssel. BOvebb tajékoztatas terméktamogato oldalunkon.



Tanusitvanyszolgaltatasi dijak

Egyéb opcionalis szolgaltatasok

A tanusitvanyszolgaltatasokkal kapcsolatosan az alabbi egyéb opcionalis szolgaltatasok vehet6k igénybe.
Az eseti dijakat az igényelt tanusitvany(ok) dijaval egyutt kell megfizetni (kivéve a zarolt tgyféleszkdz fel-

oldasa szolgaltatast).

Utdlagos fizetés szolgaltatas - 14 napos

kiadéssal
adassa 5000 Ft

Utdlagos fizetés szolgaltatasunk igénylése esetén a ta-

nusitvanyok kiadasanak nem feltétele, hogy a szolgal-

tatas dija a NETLOCK szamlajan jovairdédjon. Ebben az
esetben az igénylést kovetd sikeres adatellenbrzést, sze-
mélyazonositast és szerz6déskotést kdvetéen 14 mun-

kanapon belul kiadjuk tanusitvanyat.

3 napos gyorsitott kiadas - utélagos

fizetéssel
15 000 Ft

A harom munkanapos gyorsitott tanusitvanykiadasi
szolgaltatas keretében a tanusitvanyok kiadasanak nem
feltétele, hogy a szolgaltatas dija a NETLOCK szamlajan
jovairodjon. Ebben az esetben a sikeres adatellen6r-
zést, személyazonositast és szerz6déskotést kdvetben
elsébbségi lgyintézéssel feldolgozzuk és 3 munkana-
pon belul kiadjuk az igényelt tanusitvanyt. Amennyiben
egy mar beadott tanusitvanyigényléshez kivan 3 napos
gyorsitott kiadast igényelni, kérjuk, kuldje el a tanusit-
vanyba keruld, az igényléskor megadott teljes nevet

(CN) és email cimet (E) a gyorsitott@netlock.hu cimre;

az email targya mez8be, kérjuk, irja be, hogy ,3 napos
gyorsitott kiadas”. Ebben az esetben a 3 munkanap a

gyorsitott kiadas utdlagos igénylésétdl indul.

Kulcsgeneralas NETLOCK altal pus
DIJMENTES

A tanusitvanyhoz tartozd kulcspar elkészitése az igé-

nyelt Ggyféleszkozben.dijmentes

1 napos gyorsitott kiadas - utélagos

fizetéssel
ctesse 30 000 Ft

Az egy munkanapos gyorsitott tanusitvanykiadasi szol-
galtatas keretében a tanusitvanyok kiadasanak nem
feltétele, hogy a szolgaltatas dija a NETLOCK szamlajan
jovairédjon. Ebben az esetben a sikeres adatellenér-
zést, személyazonositast és szerzédéskotést kdvetben
els6bbségi Ugyintézéssel feldolgozzuk és 1 munkana-
pon belul kiadjuk az igényelt tanusitvanyt. Amennyiben
egy mar beadott tanusitvanyigényléshez kivan 1 napos
gyorsitott kiadast igényelni, kérjik, kuldje el a tanusit-
vanyba kerul6, az igényléskor megadott teljes nevet (CN)
és email cimet (E) a gyorsitott@netlock.hu cimre; az

email targya mezb6be, kérjuk, irja be, hogy 1 napos gyor-
sitott kiadas". Ebben az esetben az 1 munkanap a gyorsi-
tott kiadas utdlagos igénylésétél indul.

Kézbesitési megbizotti

szolgaltatas
3500 Ft

Amennyiben a személyazonositasra nem ugyfélszolga-
latunkon vagy MobilRA szolgaltatas keretében kerul sor,

eszkozét kézbesitési megbizottunktol veheti at hétkoz-

napokon 9 és 17 éra kozotti kézbesitéssel.

Zarolt ugyféleszkoz feloldasa
1000 Ft

A PIN-kéd haromszori elrontasa esetén az Ugyféleszkdz
blokkolt dllapotba kerul, azzal alairni nem lehet. A kartya
feloldasi dija a tanusitvany kiadasatél szamitott 1 héna-

pon belll egyszer ingyenes, azon tul dijkoteles.
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Tanusitvanyszolgaltatasi dijak

Tanusitvanykezelési dijak

A tanusitvanykezelési szolgaltatasok a kiadott tanusitvanyokkal kapcsolatban vehetdk igénybe. A tanusit-

vanykezelési szolgaltatasok dijai magukban foglaljak az adott szolgaltatasigénylés feldolgozasanak, telje-

sitésének, illetve amennyiben Uj tanusitvany kibocsatasa is kapcsolddik hozza, a tanusitvany kibocsatasa-

nak és az azt kdvetd Osszes szolgaltatoi feladat végzésének dijat. A tanusitvanykezelési szolgaltatasokrol

tovabbi tudnivaldkat terméktamogato oldalunkon talal.

Megujitas

megegyezik a megujitandoé
tanusitvany aktualis dijaval

30 napon belll lejaré tanusitvany meguijitasi eljara-
sa és a megujitott tanusitvany kibocsatasa.

Megujitas szolgaltatdscsomag

eseten megegyezik a megujitandé

csomag aktualis dijaval
A

egyutt igényelt tanusitvanyok mindegyikének meg-

csomagban

Ujitasa a lejaratuk el6tti 30 napon beldl.

Modositas

megegyezik a médositandé

tanusitvany aktualis dijaval
A tanusitvany-
adatokban térténd valtozas miatti Uj tanusitvany ki-
adasa és az eredeti tanusitvany visszavonasa.

Tanusitvanyallapot-
valtoztatas

DIJMENTES

A tanusitvany végérvényes visszavonasa, atmene-
ti, legfeljebb 30 napig tartd felfiggesztése vagy a
felflUggesztett tanusitvany aktivalasa, azaz a felfug-
gesztés megszlntetése.

Szoftveres kulcs cseréje

1 hénapon belill DIJMENTES

Szoftveres tanusitvanyhoz tartoz6 magankulcs el-
vesztése vagy kompromittalédasa miatti Uj tanusit-
vany kiadasa és az eredeti tanusitvany visszavona-
sa az eredeti kiadasatol szamitott 30 napon beldl.

Hardveres kulcs cseréje

1 honapon belll 757 &rintett tanusitvany

aktualis dijanak 50%-a

Eszk6z6s  tanusit-
vanyhoz tartoz6 magankulcs elvesztése vagy
kompromittalédasa miatti Uj tanusitvany kiadasa
és az eredeti tanusitvany visszavonasa az eredeti
kiadasatol szamitott 30 napon belll. Amennyiben
a kulcscsere mellett - elvesztése miatt - az esz-
kozt is potolni kell, jelen szolgaltatasi dij mellett az
Ugyfélnek az Uj eszkoz dijat is meg kell fizetnie.

Kulescsere megegyezik az érintett ta-

nusitvany aktualis dijaval

1 hénapon tul

A tanusitvanyhoz tartoz6 magankulcs elveszté-
se vagy kompromittalédasa miatti Uj tanusitvany
kiadasa és az eredeti tanusitvany visszavonasa.
Amennyiben a kulcscsere mellett - elvesztése mi-
att - az eszkozt is pétolni kell, jelen szolgaltatasi dij
mellett az Ugyfélnek az Gj eszkoz dijat is meg kell
fizetnie.




Tanusitvanyszolgaltatasi dijak

Tanusitvanytar-hasznalati
és allapotinformaciods dijak

A NETLOCK nyilvanos tanusitvanytaraban kézzéteszi minden olyan végfelhasznaldi tanudsitvany ala-
nyadatait, melyek igényl6i ehhez hozzajarultak; valamint a kiadott tanusitvanyok allapotaval kapcsolat-
ban allapotinformacids szolgaltatasokat (CRL, OCSP) nyduijt.

A tanusitvanytar weboldalon tortén6é manualis lekérdezéséért és a tanusitvanyallapot-informacidk nor-
mal eléréséért a NETLOCK nem szamit fel dijat. A tanusitvanytar és az allapotinformaciok egyéb modon
torténd igénybevételéhez (pl. tomeges gépi lekérdezés) kérjen ajanlatot az ajanlat@netlock.hu cimen.

Tanusitvanytar-hasznalati Tanusitvanyallapot-informacié
dij DIJMENTES hozzaférési dij

DIJMENTES

A kiadott tanusitvanyok adataiban val6é keresés a A kiadott tanusitvanyok allapotara vonatkoz¢ infor-
NETLOCK weboldalan elérhetd tanusitvanytarban.  macidk (CRL, OCSP) szabvanyos lekérése, normal (a
DoS-védelmet be nem kapcsold) gyakorisaggal.

A tanusitvanyallapot-valtoztatasi szolgaltatasokrol terméktamogatoé oldalunkon tajékozédhat.

Atanusitvanyokravonatkozé informaciok kozzétételérdl és a nyilvantartasok normaligénybevételérdl rész-
letes informacidk a vonatkozo Szolgaltatasi Szabalyzatok 2. és 4.10. pontjaban talalhatdk. Szabalyzatainkat
a netlock.hu/aktualis-szabalyzatok cimen téltheti le.
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Ugyféleszkozok

Az Ugyféleszkdzok a végfelhasznaldk magankulcsanak tarolasat és védelmét ellatod kriptografiai eszkdzok
illetve az ezek hasznalatahoz szikséges olvasdk. Amennyiben az igényelt tanusitvanyhoz tartozé magankul-
csot eszkdzon és nem a szamitégépén (szoftveresen - SW) kivanja tarolni és még nem rendelkezik megfe-
lel§ eszkdzzel, a tanusitvanyigénylés soran az alabbi eszkdzok kézul valaszthat. Tanusitvanyigénylés nélkual
is igényelhet6k eszkdzok, ez esetben kérjuk, irjon e-mailt az eszkdz pontos megnevezésével és az igényelt

mennyiséggel az igenylesek@netlock.hu cimre vagy kérjen ajanlatot az ajanlat@netlock.hu cimen.

5 kedvezményes ar
ara

INTELLIGENS KARTYA* snatoan | tansitvany-

igényléssel

Gemalto IDClassic 340 chipkartya

Valaszthat6é hagyomanyos, bankkartyaméret( plasztikkartya 8 400 Ft 6 000 Ft
kivitelben, beagyazott csippel (hagyomanyos kartyaolvaséhoz)

VAGY kipattinthaté csippel (mini kartyaolvas6hoz).

Bit4ID Crypto Java Card
Valaszthat6é hagyomanyos, bankkartyaméret(l plasztikkartya 8 400 Ft 6 000 Ft
kivitelben, beagyazott csippel (hagyomanyos kartyaolvaséhoz)
VAGY kipattinthato csippel (mini kartyaolvas6hoz).

* Az aktudlisan elérhet6 tipusokrél érdeklédjon az info@netlock.hu cimen.

A NETLOCK kinalataban elérhet6 intelligens chipkartyak mind minésitett alairas-létrehozé eszkézdk
(Qualified Signature Creation Device - QSCD), azaz rendelkeznek olyan kulcstarolasi lehetéséggel, mely
mindsitett tanusitvanyhoz tartozé magankulcs esetén mindsitett alairas vagy bélyeg létrehozasara al-
kalmas. Amennyiben SCD-kulcstarolassal igényel tanusitvanyt, a hozza tartozé kulcs ennek megfelel6en
nem az un. QSCD-tarban kerul generalasra, igy mindsitett alairas vagy bélyeg |étrehozasara nem alkalmas,
ugynakkor igy lehetdvé valik a tomeges és automatikus hitelesités, mely a QSCD-tar hasznalata esetén nem

lehetséges.
kedvezményes ar

tanusitvany-
igényléssel

12 600 Ft 9 000 Ft
15 000 Ft 11 000 Ft

Tovabbi eszkdzokrdl (pl. pinpades kartyolvaso, belépteté rendszerrel kombinalhatd kartyatest stb.) és
szerverekhez alkalmazhaté kulcstarol6 modulokrél (HSM-ekrél) érdeklédjon Ugyfélszolgalatunkon az
info@netlock.hu cimen vagy kérjen ajanlatot az ajanlat@netlock.hu cimen.

ara

KARTYAOLVASOK

onalléan

Bit4ID miniLECTOR EVO

Hagyomanyos, asztali USB-kartyaolvaso

Bit4ID miniLECTOR S EVO

Mini (pendrive méret() USB-kartyaolvaso
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ldobeélyeg-szolgaltatasi dijak

A NETLOCK id6bélyeg-szolgaltatasa az elDAS szerinti mindsitett szolgaltatas, melynek célja elektronikus
dokumentumokhoz vagy mas elektronikus allomanyokhoz hiteles id6adat kapcsolasa. A normal paramé-
terezés( id6bélyeg-szolgaltatas a valasztott dijcsomag el6re megfizetésével illetve szolgaltatascsomag-
jaink részeként vehetd igénybe. Egyedi igény (pl. nagyobb mennyiség, bérelt vonali elérés, kiszolgalasi
garancia stb.) esetén, kérjen ajanlatot az ajanlat@netlock.hu cimen.

IDOBELYEG-DiJCSOMAGOK

A dijcsomagban foglalt mennyiség egy évig hasznalhato fel
és a kovetkezd elbfizetési idoszakra nem vihetd at.

CSOMAG éves dij tulhasznalati dij

TS 1000 (1 000 db id6bélyeg) 18 000 Ft (18 Ft/db) 27 Ft/db

TS 3000 (3 000 db idébélyeg)

48 000 Ft (16 Ft/db) 24 Ft/db

TS 5000 (5 000 db idébélyeg)

65 000 Ft (13 Ft/db) 20 Ft/db

TS 10000 (10 000 db id6bélyeg) 90 000 Ft (9 Ft/db) 14 Ft/db

TS 30000 (30 000 db id6bélyeg) 150 000 Ft (5 Ft/db) 8 Ft/db

Aszolgaltatassal és a megrendelésével kapcsolatban tovabbi tudnivaldkat terméktamogato oldalunkon talal.



mailto:ajanlat%40netlock.hu?subject=
https://netlock.hu/faq

Archivalasszolgaltatasi dijak

A NETLOCK archivalasszolgaltatasa az elDAS szerinti mingsitett archivalasszolgaltatas, melynek célja,
hogy az elektronikus alairas, bélyeg, id6bélyeg és ezek tanusitvanyai hosszutavon, a hitelesitéshez hasz-
nalt algoritmusok elavulasat kovet6en is ellendrizhetdk legyenek és a hitelesitett allomanyok hosszutavon
meg0rizzék joghatasukat.

A NETLOCK archivalasszolgaltatasa az alabbi dijcsomagok keretében veheték igénybe.

Egyedi arajanlat kéréséhez irjon az ajanlat@netlock.hu cimre
Tovabbi informaciék: netlock.hu/elektronikus-archivalas/
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Szolgaltatascsomag-dijak

A NETLOCK-szolgaltatascsomagok révén kedvez6 aron egyutt juthat hozza dokumentumok hitelesitését
k (alairasat vagy bélyegzését és id6bélyegzését), titkositott allomanyok fogadasat illetve tanusitvanyalapu
felhasznal6azonositast (autentikaciét) lehetdve tevd termékekhez és szolgaltatasokhoz.

CSOMAG NEVE, TARTALMA dij 2 évre

dij 1 évre

MINOSITETT ALAP csomag

Mindsitett alairé/bélyegzétanusitvany [felel6sségvallalas: SMFt]
Gemalto IDClassic 340 chipkartya (QSCD)

Bit4id miniLECTOR kartyaolvaso

1 000 db id6bélyeg / év

27 900 Ft 48 900 Ft

MINOSITETT PLUSZ csomag

Min@sitett alairé/bélyegzétanusitvany [felelsségvallalas: 20MFt]
Gemalto IDClassic 340 chipkartya (QSCD)

Bit4id miniLECTOR kartyaolvasé (valaszthaté méretben)

2 000 db id&bélyeg / év

47 900 Ft 83 900 Ft

FOKOZOTT csomag

Nem min@sitett alairé/bélyegzétanusitvany [felelsségvallalas: 3MFt]
Gemalto IDClassic 340 chipkartya

Bit4id miniLECTOR kartyaolvaso

500 db id6bélyeg / év

41 900 Ft

23900 Ft

KIEGESZITO tanusitvanycsomag

Titkositétanusitvany
Autentikacios tanusitvany

1990 Ft

1990 Ft

Kizdrdlag a fenti csomagokkal egyditt igényelhetd. Igénylése esetén a
titkosito- és az autentikdcids tanusitvdnyok az eredeti csomaghoz vdlasztott
tandsitvdnyprofilnak megfelel6 adattartalommal keriilnek kiaddsra

Araink az AFA-t nem tartalmazzak!
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Szolgaltatascsomag dijak

Tudnivaldk a szolgaltatascsomagokrol

A csomagok felhasznalasi teriletei

A csomagok felhasznalasi teruleteirdl tajékozodjon
weboldalunkon a Megoldasok / Egyéni megoldasok
menupont alatt.

Csomagdijak

A csomagdijak magukban foglaljak a csomagban
talalhaté tanusitvanyok eldallitasat, kibocsatasat
és tarolasat, valamint az ugyfélmendn keresztuli
folyamatos elérhetdségét, tovabba az érvényesseégi
id6 végéig az allapotszolgaltatasok biztositasat.

A csomagdij tartalmazza tovabba az idébélyeg-szol-
galtatast, melynek keretében meghatarozott meny-
nyiségl idébélyeg hasznalhato fel a csomagban ki-
adott tanusitvanyok érvényességi idején belul. Az
esetleg fennmarad6é mennyiség a kovetkez6 el6fi-
zetési id6szakra nem vihet6 at; adott eldfizetési
id6szakon belll pedig a csomagban rendelkezésre
bocsatott mennyiség atlépése esetén az elbfiezte-
si id6szak végén a tovabbi idébélyegeket 25 Ft/db
aron, utélag szamlazzuk.

A tanusitvanyokhoz tartoz6 magankulcsot alairas-
létrehozd eszkdzon készitjuk el, melyhez az tgyfe-
leszkdzoket kulon dij megfizetése nélkul biztositjuk
az On szamara, melyeket a csomag elsd igénylését
kdvet6en vehet at. A két évre meghatarozott dij
esetén a tanusitvanyok kétéves érvényességiek, az
el6fieztési dijat pedig egy dsszegben kell megfizet-
ni. Az el6fizetési id6szak, azaz a tanusitvanyok lejar-
ta el6tt a tanusitvanyok megujitasanak igénylésével
kezdeményezhet6 a csomag meguijitasa, mely ese-
tén az ujabb el6fizetési idészakra is biztositjuk az
id6bélyeg- és tanusitvanyszolgaltatast. A csomag-
megujitas dija megegyezik a csomag erdeti dijaval.

Tanusitvanykezelési dijak csomag esetén

Szolgaltatascsomagok esetén a szazalékosan meg-
adott tanusitvanykezelési dijak alapjai a csomagdi-
jak, melyért a csomagban kiadott valamennyi ta-
nusitvanyra vonatkozéan végrehajtjuk az igényelt
szolgaltatast


https://netlock.hu

NETLOCK SIGN Business szolgaltatas

A NETLOCK SIGN egy olyan uj generacios, felnéalapu kulcstarolasra épuld elektronikusalairas-szolgalta-
tas, mely bongészén keresztul - chipkartya és kartyaolvasé nélkul - teszi lehetévé dokumentumok elekt-
ronikus aldirasat/bélyegzését és iddbélyegzését. A NETLOCK SIGN BUSINESS szolgaltatas az alabbi cso-
magokban barki szamara nyilvanosan elérhetd. A csomagdijak meghatarozott szamu alairasi tranzakciora
sz6lnak, amelyek a minésitett id6bélyegzést is tartalmazzak.

CSOMAG NEVE, TARTALMA dij 1 évre dij 2 évre

NLSB MINOSITETT ALAP csomag

Mindsitett alairé/bélyegzétanusitvany [felel8sségvallalas: 5SMFt]
1 000 db tranzakcié / év
minden tovabbi tranzakcié dija: 30 Ft

27 900 Ft 48 900 Ft

NLSB MINOSITETT PLUSZ csomag

Minésitett alairé/bélyegzétandsitvany [felel6sségvallalas: SMFt]
3 000 db tranzakci6 / év
minden tovabbi tranzakcié dija: 25 Ft

79900 Ft J§ 139900 Ft

NLSB MINOSITETT 5k csomag

Mindsitett alair6/bélyegzdtanusitvany [felel8sségvallalas: SMFt]
5 000 db tranzakci6 / év
minden tovabbi tranzakcio dija: 20 Ft

119900 Ft § 209 900 Ft

NLSB MINOSITETT 10k csomag

Mindsitett alaird/bélyegzétanusitvany [felel8sségvallalas: SMFt]
10 000 db tranzakci6 / év
minden tovabbi tranzakcio dija: 16 Ft

189900 Ft § 333 900 Ft

NLSB NEM MINOSITETT ALAP csomag

Nem mindésitett alairé/bélyegzdtanusitvany [feleldsségvallalas: 3MFt]
1 000 db tranzakcié / év
minden tovabbi tranzakcio dija: 30 Ft

22 900 Ft 39900 Ft

NLSB NEM MINOSITETT PLUSZ csomag

Nem mindsitett alairé/bélyegzétanusitvany [felelésségvallalas: 3MFt]
3 000 db tranzakcio / év
minden tovabbi tranzakcié dija: 25 Ft

65900 Ft | 115900 Ft

B6vebb informacio és szolgaltatasigénylés: netlock.hu/netlock-sign-business

Araink az AFA-t nem tartalmazzak!
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Nagyvallalati megoldasok

Nagyvallalatok szamara ajanlott termékeink és megoldasaink ara nagyban fugg a megvaldsitandd konkrét
céloktol, a vallalati IT-kornyzettdl, meglévé worklfow-ktol és még sok egyéb tényez6tdl is. Amennyiben
ilyen megoldas irant érdekl6dik, kérjen ajanlatot az ajanlat@netlock.hu cimen.

Nagyvallalti megoldasainkrél tovabbi informacidkat talal weboldalunkon a Megoldasok mentpont alatt.

NETLOCK SIGN Enterprise

A NETLOCK SIGN egy olyan uj generaciés, felhbalapu kulcstarolasra épuld elektronikusalairas-szolgalta-
tas, mely bongészdn keresztul - chipkartya és kartyaolvasé nélkdl - teszi lehetévé dokumentumok elekt-
ronikus alairasat/bélyegzését és idébélyegezését.

A NETLOCK SIGN ENTERPRISE azoknak a nagy és kdzepes méret( vallalatoknak jelent biztonsagos meg-
oldast, akik sajat informatikai rendszerukbe integraltan szeretnék hasznalni az Uj generacios elektroni-
kusalairas-szolgaltatast. A megoldas kivaltja mind a bonyolult intelligenskartya-alapu kulcstarolast, mind
a hozza kapcsolddo kartyaolvasokat és szoftvertermékeket a napi hasznalat soran, ezaltal teljes kérlen
képes tamogatni a mobilitast, a mobil eszk6zok hasznalatat.

B6vebb informacio: netlock.hu/netlock-sign-enterprise

NETLOCK CryptoServer csalad

A NETLOCK CryptoServer csaladba olyan modularis felépités(, univerzalis és vallalati IT-rendszerekhez
illeszthetd szerveroldali hitelesit6- és folyamatvezérld megoldasok tartoznak, melyek komplex és nagy-
szamu kriptografiai mivelet végrehajtasara képesek. igy a NETLOCK CryptoServer megoldasokkal nagy
megbizhatdsagu és magas biztonsagi szintl kdzpontositott alairasi kornyezet alakithaté ki, amely mind
szoftveres, mind hardveres kulcskezelés tamogatasara képes.

A NETLOCK CryptoServer csalad fé6bb funkcidi és tulajdonsagai

« tdmeges elektronikus alairas, bélyegzeés, idobélyegzés barmilyen fajlformatumra alkalmazva;

« hitelesitett dokumentumok ellen6rzése;

« alairasképek és metaadatok elhelyezése PDF-dokumentumokon;

« egyidejllegtobb, hitelesitéstkérd és hitelesitettallomanyokatfogadorendszerrel képes egyuttmikaodni;
« tdbb szoftveres vagy hardveres alairo kulcs kezelése;
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Nagyvallalati megoldasok

« tobbfajta alairas-formatum kezelése (ETSI BASELINE XAdES, PAdES, CAdES, ASIC);

«  kalénbozd integracids interfészeken képes kommunikalni, akar egyidejlleg tobb kulénb6z8 rendszerrel;

tobbféle kapcsolddasi alternativa més rendszerekhez (pl. REST API, FAJLRENDSZER [NFS / PIPELINE],
SOAP);

« hitelesitési folyamatvezérlési mUlveletek, alairasi profilok és ezek kozotti; prioritassorrend, el6- és
utdomUveletek kezelése;

« redundancia, nagyfoku rendelkezésre allas, skalazhatosag;

« service quality (SQ-) mérések;

+ naplézasi folyamatok, napléarchivalas.

NLToken webes alairé modul

A modern HTML5 bdngész6 alkalmazasok nem tamogatjak alairt JAVA alkalmazasok futtatasat a bon-
gészObdl, ezért a kliens oldali kulcstarolast tamogat6 webes alkalmazasok fejlesztése mas megoldast igé-
nyel. Erre a problémara ad valaszt a NETLOCK NLToken terméke, amely egy olyan bongészd oldali Plugin/
Add-on alkalmazas, amely képes a tamogatott bongész6kbdl nativ kommunikacios csatorna segitségevel
hagyomanyos chipkartyas kulcstarol6 eszkozok kezelésére és a helyi Windows tanusitvanytarban elérhet6
kulccsal torténd elektronikus hitelesitésre. A hasznalt tanusitvany tipusatol fuggden biztositja a 910/2014/
EC elDAS rendeletnek megfelel6 fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairasok, bélyegzék
és idébélyegek létrehozasat, az elkészult alairas opcionalis ellendrzését és PDF dokumentumok esetén az
elkészult alairasok eredeti dokumentumba torténé beagyazasat is.

Az NLToken a SIGNASSIST CryptoServer egy opcionalis kiegészité moduljaként értékesitett. A SIGNASSIST
CryptoServer és a kliens oldali NLToken alkalmazas szerver-kliens architekturaban mikddik egymassal.
Az NLToken tamogatja a kulcstarol6 eszkdzokkel torténd bongészéoldali kommunikaciot és a PKCS #1 ala-
irast elvégzését, minden mas hitelesitési mlvelet (lenyomatképzeés, elektronikus dokumentumba beillesz-
tés, id6bélyegzés, hosszutavon érvényes visszavonasi informaciok kezelése) a SIGNASSIST CryptoServer
Alapmodulja segitségével valésul meg.

Az NLToken webes alairé6 modul telepit6je a kovetkezd operacios rendszerekre telepithetd.

+  Microsoft Windows 8.1 (32/64-bit)
*  Microsoft Windows 10 (32/64-bit)

Az NLToken webes alairé6 modul a kdvetkezd bongészdket tamogatja:

+ Internet Explorer v11 (legfrissebb aktualis verzio)
*  Google Chrome (mindenkori legfrissebb verzid)
+  Motzilla Firefox - FIREFOX (75.0, 74.0, 74.0.1) BONGESZO NEM TAMOGATOTT



Nagyvallalati megoldasok

Eseti dijak nagyvallalati megoldasokhoz

Projekt menedzsment

200 000 Ft/nap

Atfogé projektmenedzsment az adott beruhazas sa-
jatsagaihozigazitva - a tervezéstél a megvalositasig.

PKI tanacsadas
200 000 Ft/nap

A PKI (Public Key Infrastructure) tanacsadas ke-
retében szakmai segitséget nyujtunk a nyil-

kulcsu infrastruktura

ey

vanos kiépitéséhez,

PKI asszisztens

150 000 Ft/nap

A PKI tanacsadassal és oktatassal tamogatjuk az
elektronikus alairas eszkdz- és szolgaltatasrendsze-
rének igénybevételét és hasznalatat.

Fejlesztdi tamogatas:

Junior fejlesztd

100 000 Ft/nap

E tevékenységlnk biztositja, hogy a tamogatott al-
kalmazas mindig naprakész és kompatibilis marad-
jon az informatika gyorsan valtozoé vilagaban, és ily
modon folyamatosan meg0rzi értékeét.

Fejleszt6i tamogatas:
Intermediate fejleszté

150 000 Ft/nap

E tevékenységunk biztositja, hogy a tamogatott al-
kalmazas mindig naprakész és kompatibilis marad-
jon az informatika gyorsan valtozo vilagaban, és ily
maodon folyamatosan megdrzi értékét.

Fejleszt6i tamogatas:

Senior fejlesztd

250 000 Ft/nap

E tevékenységunk biztositja, hogy a tamogatott al-
kalmazas mindig naprakész és kompatibilis marad-
jon az informatika gyorsan valtozoé vilagaban, és ily
maodon folyamatosan meg6rzi értékét

Fejleszt6i tamogatas:
Teszteld

150 000 Ft/nap

Atesztel6 az atadott dokumentacié alapjan elkésziti
a tesztelési tervezetet. Létrehozza a teszteseteket,
melyek az elvart mértékben fedik le a tesztelendd
funkcionalitasokat.

Uzleti elemzé

200 000 Ft/nap

Uzleti folyamatok elemzése, valtozasok nyomon ké-
vetése, projektekben val6 részvétel, az Uzleti donté-
sek hatdsainak elemzése, dokumentalasa.

Létesitési tamogatas:

Uzemeltet6

150 000 Ft/nap

Kivitelezés és Uzemeltetés az Uzleti kihivasokat
szem el6tt tartva. Szakért® munkatarsaink és mi-
ndsitéseink pedig garanciat jelentenek a megbizha-

to, folyamatos mikodésre.

Komfort tandsitvany

megujitasi ccomag

5000 Ft/db

Az opcionalis szolgaltatasok olyan kiegészit szol-
galtatasok, melyek a tanusitvanyszolgaltatasok
mellett vagy azok igénylése kapcsan vehetdk igény-
be. A tanusitvanyszolgaltatasokkal kapcsolatosan
az alabbi egyéb opcionalis szolgaltatasok vehetdk
igénybe. Az eseti dijakat az igényelt tanusitvany(ok)
dijaval egyutt kell megfizetni.

A szolgaltatas az alabbiakat foglalja magaban:
Alanyadatok egyeztetése, javitasa

Szervezeti adatok egyeztetése, javitasa
Tanusitvany kérelem adatainak egyeztetése, javitasa
Megujitas kezdeményezése

Szolgaltatasi szerz8dés el6készitése, kikuldése



4 Miszaki eljarasi dij
10 000 Ft

Mdiszaki eljarasi dijat szamithatunk fel minden olyan
alkalmi ugyféligény esetén, amit a NETLOCK uze-
meltetési személyzetének egyedi igénybevételével

tudunk teljesiteni (pl. rendszernaplék kivizsgalasa).

Kartyacsere megegyezik az tgyfél-

eszkoz aktualis dijaval

Az intelligens chip-
kartya rongalddasa, elvesztése esetén a tanusit-
vany érvenyességi idején belll vagy legkésdbb a
tanusitvany megujitasakor a NETLOCK kartyacsere
dijat szamlazhat. Az Uj kartyara a régi tanusitvany-
hoz tartozd kulcs nem helyezhetd at, igy kartya-
csere esetén a kulcscsere koltségeivel is szikséges
szamolni.

Kartyacsere hibas
kartya esetén

DIJMENTES

Az intelligens chipkartya meghibasodasa esetén
- amennyiben a meghibasodas egyértelmlen a
felhasznalotol fuggetlenul tortént - a NETLOCK a
kartyat és a rajta 1évd kulcsot is téritésmentesen
cseréli.

Olvasdcsere megegyezik az tigyfél-

eszkoz aktualis dijaval
A kartyaolvaso ron-

galodasa, elvesztése esetén a tanusitvany érvé-
nyességi idején belll vagy legkésébb a tanusit-
vany megujitasakor a NETLOCK olvasécsere dijat
szamlazhat.

Olvasécsere hibas
olvasé esetén

DIJMENTES

A kartyaolvasdé meghibasodasa esetén - amennyi-
ben a meghibasodas egyértelmlen a felhasznal6tdl
fuggetlendl tortént - a NETLOCK téritésmentesen
cseréli az olvasét.

Egyedi

a szolgaltatas dijanak 30 %-a
5 000 Ft-os egységekben fel-
felé kerekitve

eljarasi dij

Minden olyan
esetben, ami-
kor a NETLOCK az Ugyfél kérésére eltér a szokasos
eljarasrendjétdl, egyedi eljarasi dijat szamolhatunk
fel. llyen esetnek szamit példaul, de nem kizaréla-
gosan az egyedi szolgaltatasi szerz6dés készitése
(5 munkanap alatt), egyedi tartalom megjelenité-
se a tanusitvanyban, a valaszthatdktol eltéré szol-
galtatdi felel6sségvallalasi értékre vald igény stb.
Egyedi igényeivel kapcsolatban érdekl6djon az
info@netlock.hu email cimen.
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lazasi

Dijfizetés

A szolgaltatasok igénybevételére (illetve adott eset-
ben eszkdzok atadasara) kizardlag szamlan szerep-
|6 teljes 6sszeg beérkezését (azaz a NETLOCK bank-
szamlajan torténd jovairasat) kovetéen kerutlhet sor
- kivéve, ha Igényld utdlagos fizetés szolgaltatast
igényelt (lasd Opcionalis szolgaltatasok).

A dijfizetés atutalassal vagy - egyes esetekben -

online bankkartyas fizetéssel teljesithetd, készpénz
befizetésre nincs lehet6ség.

Atutalas

Aszamlanszereplédijbankiatutalassaltortéené meg-
fizetése esetére a NETLOCK Kft. bankszdmlaszdma:

Szamlavezetd Bank: Raiffeisen Bank
Bankszamlaszam: 12001008-01579746-00100000
Swift (BIC) kéd: UBRTHUHB

IBAN (HUF): HU94 1200 1008 0157 9746 0010 0000
IBAN (EUR): HU94 1200 1008 0157 9746 0020 0007

Az atutalasi megbizas kdzleményébe, kérjuk, feltét-
lenul tintesse fel a szadmla sorszamat!

Bankkartyas online fizetés

Egyes szolgaltatasok dijanak fizetéséhez a NETLOCK
bankkartyas fizetési lehet8séget biztosit az online
igényléfeltleteken.

es fizetési informaciok
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Szamlazas

A NETLOCK szamlait alapértelmezetten elektroni-

kus szamla formajaban bocsatja ki. Az elektronikus
szamlak kibocsatasara az altalanos forgalmi adorol
sz6l6 2007. évi CXXIl. torvény 175. § foglaltaknak
megfeleléen kerll sor, azaz nem mindsitett elekt-
ronikus alairassal és mindsitett idébélyeggel hite-
lesitettek. A termékek és szolgaltatasok igénylése
soran az Ugyfélnek néhany kivételtdl eltekintve
lehetésége van az elektronikus szamla helyett pa-
piralapu szamlat kérni.

Kiallitott szamla ellendrzése, sztorn6zasa

Kérjuk, hogy a szamla kiegyenlitését megel8z6-
en mindenképpen ellenérizze a szamlan szerepl6
adatokat, és amennyiben eltérést tapasztal, azt
haladéktalanul, de legkés6bb a szamla kiallita-
satol szamitott 15 naptari napon belll jelezze a
szamlazas@netlock.hu cimen.

A pénzugyileg rendezett szamlak esetén a szam-
la sztorndzasara és/vagy Uj szamla kiallitasara a
szamla kiegyenlitésétdl szamitott legfeljebb 15 nap-
tari napon belul van téritésmentesen lehet6ség. Ezt
kdvetden a sztorndzas és az Uj szamla kiallitasanak
teljes koltsége (beleértve az addhatosag felé torté-
né onellendrzés teljes dijat és koltségét is) a szam-
labefogadot terhelheti
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