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2 VIDEOTECHNOLÓGIÁS AZONOSÍTÁS  

A személyazonosságot Szolgáltató saját, megbízható informatikai rendszerként tanúsított 
videótechnológiát biztosító rendszerében (a továbbiakban: rendszer) végzi. 

A személyazonosítás online, rögzített (nem élő) videóanyag alapján történik 
(továbbiakban: videós azonosítás). 

 

2.1 REGISZTRÁCIÓ 

Az Igénylő a rendszerhez biztosított nyilvános online felületen felhasználói fiók létrehozása 
céljából regisztrációt végez, melynek során felhasználóazonosítás céljából az alábbi adatokat 
kell megadnia: 

• e-mail cím; 

• jelszó; 

• mobiltelefonszám. 

A felhasználói fiók létrehozása során a Szolgáltató ellenőrzi, hogy a rögzített e-mail cím és 
mobiltelefonszám ténylegesen Igénylőhöz tartozik-e; ennek érdekében Szolgáltató rendszere 
automatikusan egy-egy ellenőrzőkódot küld: 

• e-mailben a rögzített e-mail címre; majd 

• SMS-ben a rögzített mobiltelefonszámra. 

Az e-mailben és SMS-ben kapott ellenőrzőkódokat Igénylőnek a felületen be kell írnia. 

 

2.2 VIDEÓTECHNOLÓGIÁS AZONOSÍTÁS 

A regisztrációt követően a rendszer a videós azonosítás megkezdése előtt az ÁSZF, a 
Szolgáltatási rend „NETLOCK” felhőszolgáltatásra és Szolgáltatási szabályzat „NETLOCK” 
felhőszolgáltatásra, az Adatkezelési tájékoztató valamint a videós azonosítás feltételeiről 
szóló részletes tájékoztató (jelen dokumentum) és a szolgáltatási szerződés elfogadását és a 
videós azonosításhoz való hozzájárulását kéri az Igénylőtől. 

A dokumentumok elfogadását követően a rendszer elindítja a videófelvételt. A felvétel 
elindítását követően, a felületen korábban elfogadott részletes tájékoztatóra (jelen 
dokumentum) hivatkozva a rendszer kéri Igénylőt, hogy hangosan és érthetően ismét 
nyilatkozzon a jelen tájékoztató megismeréséről és adja egyértelmű hozzájárulását a videós 
azonosításhoz. 

A továbbiakban a videós azonosítás során a rendszer az Igénylőt – elsősorban a módosított 
vagy hamisított videók későbbi észlelhetősége, valamint a személyazonosító okmány 
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valódiságának és érvényességének megállapítása érdekében – az alábbi műveletek 
elvégzésére felszólító írásos utasításokat jelenít meg: 

• Igénylő hangosan, érthetően és lassan olvassa be a Szolgáltató által SMS-ben küldött, 
a videós azonosítás céljára érvényes, központilag generált ellenőrző kódot; 

• Igénylő hangosan, érthetően és lassan olvassa be a személyazonosító igazolványának 
számát; 

• Igénylő mutassa fel a kamerába személyazonosító okmányának fényképes oldalát, 
tartsa ott pár másodpercig, majd billegtesse a kamera előtt; 

• Igénylő mutassa fel a kamerába személyazonosító okmányának hátoldalát, tartsa ott 
pár másodpercig, majd billegtesse a kamera előtt; 

• Igénylő mutassa fel a személyazonosító okmányának fényképes oldalát úgy, hogy az 
igazolvány és az Igénylő arca is egyértelműen látszódjon. 
 

Tájékoztatjuk, hogy 

• a videós azonosítás során a Szolgáltató rendszere hang- és videóanyagként 
automatikusan rögzíti a teljes folyamatot; 

• Regisztrációs felelős munkatársunk a videós azonosítás elbírálása során az 
okmány adatainak ellenőrzéséhez képernyőképet készítenek az okmány elő- és 
hátlapjáról, az okmány adatait pedig – magyar okmány esetén – lekérdezik a 
Belügyminisztérium Polgárok személy- és lakcímnyilvántartásából; 

• jelen Tájékoztató elfogadásával Ön nyilatkozik, hogy a videós azonosítás 
feltételeit részletesen megismerte, és azok betartásához kifejezetten hozzájárul, 
aszerint jár el; 

• hozzájárul a videós azonosítás során felvételre kerülő képmás- és hangfelvétel 
elkészítéséhez és annak személyazonosításhoz történő felhasználásához. 
 

A videós azonosítás folyamat lezárultáról és feldolgozására vonatkozó információkról a 
rendszer a felületen tájékoztatja Igénylőt. 

 


